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Цели и задачи дисциплины (модуля). 

Целью освоения дисциплины "Б1.О.М.4.3 Теория и практика связей с 

общественностью" является: - формирование общепрофессиональной компетенции (ОПК-

2) способен учитывать тенденции развития общественных и государственных институтов 

для их разностороннего освещения в создаваемых медиатекстах и (или) медиапродуктах, 

и (или) коммуникационных продуктах. 

Задачами освоения дисциплины "Б1.О.М.4.3 Теория и практика связей с 

общественностью" являются: 

1) Знать: – роль и место связей с общественностью в современном обществе 

принципы связей общественностью функции PR-специалиста - историю возникновения и 

развития связей с общественностью как сферы профессиональной деятельности в РФ и за 

рубежом - методы, техники и технологии связей с общественностью  - основы проектной 

деятельности в связях с общественностью - знать основные концепции организации 

общественных связей за рубежом и в России - знать основные тенденции развития 

мирового PR знать особенности развития связей с общественность в современной России; 

2) Уметь: – определять эффективные каналы выхода на различные целевые 

аудитории  - разрабатывать информационные, коммуникационные, медийные, рекламные 

кампании  - использовать новые медиа в PR-деятельности - взаимодействовать с 

общественными и государственными институтами в процессе профессиональной 

деятельности - эффективно представлять интересы своего подраздедения в процессе 

профессиональной деятельности; 

3) Владеть: – профессиональной лексикой  - методиками, методами, 

технологиями в различных отраслях связей с общественностью  - методиками оценки 

эффективности PR-деятельности, - навыками подготовки PR-текстов с учетом специфики 

развития общественных и государственных институтов. 

Место дисциплины в структуре ОПОП. 

Б1.О.М.4.3 Теория и практика связей с общественностью входит в часть 

"Обязательная часть" блока Б1.М.4 "Модуль 4 Блока 1" образовательной программы 

42.03.01 Реклама и связи с общественностью  Направленность (профиль) программы: 

Цифровая реклама. 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с индикаторами достижения компетенций образовательной 

программы 

Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ОПК-2 

способен 

учитывать 

тенденции 

развития 

общественн

ых и 

государстве

нных 

институтов 

для их 

разносторон

него 

освещения в 

ОПК-2.1 
Знает систему общественных и 

государственных институтов, 

механизмы их функционирования 

и тенденции развития.  
ОПК-2.2 
Способен учитывать основные 

тенденции развития общественных 

и государственных институтов при 

создании текстов рекламы и связей 

с общественностью и/или 

коммуникационных продуктов. 

Знать: 
- роль и место связей с общественностью в 

современном обществе; принципы связей 

общественностью; функции PR-специалиста;  
- историю возникновения и развития связей с 

общественностью как сферы профессиональной 

деятельности в РФ и за рубежом;  
- методы, техники и технологии связей с 

общественностью;   
- основы проектной деятельности в связях с 

общественностью;  
- основные концепции организации 

общественных связей за рубежом и в России;  
- основные тенденции развития мирового PR; 
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Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

создаваемых 

медиатекста

х и (или) 

медиапроду

ктах, и (или) 

коммуникац

ионных 

продуктах 

знать особенности развития связей с 

общественность в современной России. 
Уметь: 
- определять эффективные каналы выхода на 

различные целевые аудитории;   
- разрабатывать информационные, 

коммуникационные, медийные, рекламные 

кампании;   
- использовать новые медиа в PR-деятельности;  
- взаимодействовать с общественными и 

государственными институтами в процессе 

профессиональной деятельности;  
- эффективно представлять интересы своего 

подразделения в процессе профессиональной 

деятельности. 
Владеть навыками: 
- профессиональной лексикой;   
- методиками, методами, технологиями в 

различных отраслях связей с общественностью;   
- методиками оценки эффективности PR-

деятельности;  
- подготовки PR-текстов с учетом специфики 

развития общественных и государственных 

институтов. 

Тематический план дисциплины (модуля) 

 

Заочная форма обучения 
 

Объем дисциплины Б1.О.М.4.3 Теория и практика связей с общественностью 

составляет   4    зачетных единиц,  144   часов. 

Формами промежуточной аттестации являются: 

o Экзамен (  2   семестр) 

 

 

№
 п

/п
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а
зд
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а

 (
п
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и

 н
а

л
и

ч
и

и
),

 

т
е
м

ы
 

Наименование разделов (при наличии) и тем 

С
ем

ес
т
р
 

Количество часов по учебному плану 

В
се

г
о
 

Контактная 

(аудиторная работа) 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а
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о

т
а

 /
 

К
у

р
со
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о
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Э
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ен
 

Л
ек
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и

и
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 и
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р
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т
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к
и
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н
я

т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

1 
Сущность, структура и функции деятельности по 

связям с общественностью 
2 14 2   12  

2 
Связи с общественностью в системе 

коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
2 12 2   10  

3 
Направления профессиональной деятельности по 

связям с общественностью 
2 14  2  12  
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№
 п

/п
 р

а
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 (
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т
е
м

ы
 

Наименование разделов (при наличии) и тем 

С
ем

ес
т
р
 

Количество часов по учебному плану 

В
се

г
о
 

Контактная 

(аудиторная работа) 

С
а
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о

ст
о

я
т
ел
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а
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о
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а
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т
и

я
 

4 
Типология субъектов коммуникации в связях с 

общественностью 
2 10    10  

5 
Кампании в сфере связей с общественностью. 

Взаимодействие со СМИ 
2 12    12  

6 Рабочие мероприятия в сфере PR 2 12  2  10  

7 
Специфика текстов в сфере связей с 

общественностью 
2 14  2  12  

8 Корпоративная культура. Имидж, бренд 2 20    20  

 Экзамен 2 36     36 

   144 4 6  98 36 

 

Очная форма обучения 
 

Объем дисциплины Б1.О.М.4.3 Теория и практика связей с общественностью 

составляет   4    зачетных единиц,  144   часов. 

Формами промежуточной аттестации являются: 

o Экзамен (  2   семестр) 
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 р
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 (
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Наименование разделов (при наличии) и тем 

С
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р
 

Количество часов по учебному плану 

В
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г
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Контактная 

(аудиторная работа) 
С

а
м
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я

т
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о
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о
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Л
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о
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н
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а
н

я
т
и

я
 

1 
Сущность, структура и функции деятельности по 

связям с общественностью 
2 12 2 2  8  

2 
Связи с общественностью в системе 

коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
2 14 2 2  10  

3 
Направления профессиональной деятельности по 

связям с общественностью 
2 12 2 2  8  

4 
Типология субъектов коммуникации в связях с 

общественностью 
2 14 2 2  10  

5 
Кампании в сфере связей с общественностью. 

Взаимодействие со СМИ 
2 12 2 2  8  

6 Рабочие мероприятия в сфере PR 2 14 2 2  10  

7 
Специфика текстов в сфере связей с 

общественностью 
2 16 2 4  10  
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8 Корпоративная культура. Имидж, бренд 2 14 2 2  10  

 Экзамен 2 36     36 

   144 16 18  74 36 

Тематический план лекций 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы лекций 
Кол-во 

часов 
1 Сущность, структура и функции деятельности по связям с общественностью 2 

2 
Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
2 

  4 

 

Тема 1. Сущность, структура и функции деятельности по связям с 

общественностью 

План темы: 
1. Понятие связей с общественностью. Предметная область дисциплины.  

2. Структура и функции связей с общественностью 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, коммуникация 

 

Тема 2. Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная 

инфраструктура связей с общественностью 

План темы: 
1. Понятие коммуникативного процесса. Принципиальная схема 

коммуникации. Условия эффективности коммуникативного процесса.  

2. Элементы корпоративной инфраструктуры: агентство, отдел (управление), 

пресс-центр, пресс-бюро 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, коммуникация, 

агентство, отдел, пресс-центр 

 

Очная форма обучения 
 

 

№ темы Темы лекций 
Кол-во 

часов 
1 Сущность, структура и функции деятельности по связям с общественностью 2 

2 
Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
2 

3 Направления профессиональной деятельности по связям с общественностью 2 
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№ темы Темы лекций 
Кол-во 

часов 
4 Типология субъектов коммуникации в связях с общественностью 2 
5 Кампании в сфере связей с общественностью. Взаимодействие со СМИ 2 
6 Рабочие мероприятия в сфере PR 2 
7 Специфика текстов в сфере связей с общественностью 2 
8 Корпоративная культура. Имидж, бренд 2 
  16 

 

Тема 1. Сущность, структура и функции деятельности по связям с 

общественностью 

План темы: 
1. Понятие связей с общественностью. Предметная область дисциплины.  

2. Структура и функции связей с общественностью 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, коммуникация 

 

Тема 2. Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная 

инфраструктура связей с общественностью 

План темы: 
1. Понятие коммуникативного процесса. Принципиальная схема 

коммуникации. Условия эффективности коммуникативного процесса.  

2. Элементы корпоративной инфраструктуры: агентство, отдел (управление), 

пресс-центр, пресс-бюро 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, коммуникация, 

агентство, отдел, пресс-центр 

 

Тема 3. Направления профессиональной деятельности по связям с 

общественностью 

План темы: 
1. Информирование общественности. Формирование общественного мнения  

2. Управление кризисными ситуациями. Связи с общественностью как элемент 

антикризисного управления 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, общественное 

мнение, массовое сознание, кризис, лидер мнений 

 

Тема 4. Типология субъектов коммуникации в связях с общественностью 

План темы: 
1. Социальный контекст в связях с общественностью: типология групп  

2. Понятие целевой аудитории. Виды целевых аудиторий 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, целевая 

аудитория, карта эмпатии 

 

Тема 5. Кампании в сфере связей с общественностью. Взаимодействие со СМИ 

План темы: 
1. Понятие кампании в сфере связей с общественностью. Типы кампаний: 

информационные, коммуникационные 

2. СМИ как инструмент деятельности по связям с общественностью. 

Принципы взаимодействия и этика взаимоотношений со СМИ 
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Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, СМИ, кампания 

 

Тема 6. Рабочие мероприятия в сфере PR 

План темы: 
1. Классификация рабочих мероприятий в связях с общественностью. Пресс-

конференция. Типы пресс-конференций. Правила подготовки и проведения. Брифинг. 

Правила подготовки и проведения. Новостной повод. Основания для новостного повода. 

Оформление и представление новостного повода 

2. Выставка. Виды выставок. Правила подготовки и проведения. Экскурсия. 

Виды экскурсий. Правила подготовки и проведения. Презентация. Типы презентаций. 

Правила подготовки и проведения. Деловой завтрак, бизнес-ланч, клубный вечер 

 

Основные понятия и категории: мероприятие, PR, связи с общественностью 

 

Тема 7. Специфика текстов в сфере связей с общественностью 

План темы: 
1. Виды рабочих документов в связях с общественностью: информационные, 

имиджевые 

2. Жанровые разновидности PR-текста 

3. Пресс-релиз, пресс-пакет, презентационный буклет 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, медиатекст, 

оперативно-новостные жанры, исследовательско-новостные жанры, фактологические 

жанры, исследовательские жанры  

 

Тема 8. Корпоративная культура. Имидж, бренд 

План темы: 
1. Понятие корпоративной культуры. Типология корпоративной культуры. 

Структура корпоративной культуры  

2. Этапы и специфика формирования корпоративной культуры. 

Корпоративные издания и корпоративная культура 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, корпоративная 

культура 

 

Тематический план практических и семинарских / научно-практических занятий 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 
Кол-во 

часов 
3 Направления профессиональной деятельности по связям с общественностью 2 
6 Рабочие мероприятия в сфере PR 2 
7 Специфика текстов в сфере связей с общественностью 2 
  6 
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Тема 3. Направления профессиональной деятельности по связям с 

общественностью 

План темы: 
1. Связи с общественностью в политике в государственном управлении: 

миссия и основные направления 

2. Связи с общественностью в бизнесе: миссия и основные направления  

3. Связи с общественностью в гражданском секторе. Общественные 

организации 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, общественное 

мнение, массовое сознание, кризис, лидер мнений 

 

Тема 6. Рабочие мероприятия в сфере PR 

План темы: 
1. Общественные слушания. Правила подготовки и проведения.  

2. Корпоративные коммуникации. Виды и формы корпоративных 

коммуникаций 

3. Благотворительные акции. Виды благотворительных акций. Правила 

подготовки и проведения  

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, 

благотворительная акция, корпоративное мероприятие 

 

Тема 7. Специфика текстов в сфере связей с общественностью 

План темы: 
1. Комбинированный жанр PR-текста 

2. Статья в прессу, заявление для прессы, отчет, письмо, email-рассылка 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, медиатекст, 

комбинированный текст 

 

Очная форма обучения 
 

 

№ темы Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 
Кол-во 

часов 
1 Сущность, структура и функции деятельности по связям с общественностью 2 

2 
Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
2 

3 Направления профессиональной деятельности по связям с общественностью 2 
4 Типология субъектов коммуникации в связях с общественностью 2 
5 Кампании в сфере связей с общественностью. Взаимодействие со СМИ 2 
6 Рабочие мероприятия в сфере PR 2 
7 Специфика текстов в сфере связей с общественностью 4 
8 Корпоративная культура. Имидж, бренд 2 
  18 

 

Тема 1. Сущность, структура и функции деятельности по связям с 

общественностью 

План темы: 
1. Основные модели связей с общественностью  

2. Профессиональный язык. Основные профессиональные термины. 

Понятийная работа в связях с общественностью 
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Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, коммуникация, 

профессионализм 

 

Тема 2. Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная 

инфраструктура связей с общественностью 

План темы: 
1.  Типология специалистов по связям с общественностью. Пресс-секретарь. 

Спичрайтер 

 

Основные понятия и категории: пресс-служба, PR, связи с общественностью, 

пресс-секретарь, спичрайтинг 

 

Тема 3. Направления профессиональной деятельности по связям с 

общественностью 

План темы: 
1. Связи с общественностью в политике в государственном управлении: 

миссия и основные направления 

2. Связи с общественностью в бизнесе: миссия и основные направления  

3. Связи с общественностью в гражданском секторе. Общественные 

организации 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, общественное 

мнение, массовое сознание, кризис, лидер мнений 

 

Тема 4. Типология субъектов коммуникации в связях с общественностью 

План темы: 
1. Понятие ключевой аудитории. Характеристика ключевых аудиторий  

2. Группы влияния в деятельности по связям с общественностью 

 

Основные понятия и категории: ключевая аудитория, группа влияния, связи с 

общественностью, PR 

 

Тема 5. Кампании в сфере связей с общественностью. Взаимодействие со СМИ 

План темы: 
1. Классификация средств массовой информации. Паспорт СМИ. Структура 

паспорта СМИ  

2. Медиапланирование. Структура медиаплана. Условия эффективности 

медиапланирования  

 

Основные понятия и категории: СМИ, медиапланирование, медиаплан, паспорт 

СМИ, связи с общественностью 

 

Тема 6. Рабочие мероприятия в сфере PR 

План темы: 
1. Общественные слушания. Правила подготовки и проведения.  

2. Корпоративные коммуникации. Виды и формы корпоративных 

коммуникаций 

3. Благотворительные акции. Виды благотворительных акций. Правила 

подготовки и проведения  
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Основные понятия и категории: связи с общественностью, PR, 

благотворительная акция, корпоративное мероприятие 

 

Тема 7. Специфика текстов в сфере связей с общественностью 

План темы: 
1. Комбинированный жанр PR-текста 

2. Статья в прессу, заявление для прессы, отчет, письмо, email-рассылка 

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, медиатекст, 

комбинированный текст 

 

Тема 8. Корпоративная культура. Имидж, бренд 

План темы: 
1. Понятие имиджа. Структура и функции имиджа: номинативная, 

коммуникативная, эстетическая, адресная. Формирование имиджа. Понятие репутации. 

Репутационные стратегии. Формула «репутационного круга» (по Ж.-П. Бодуану)  

2. Понятие бренда. Брендинг и ребрендинг  

 

Основные понятия и категории: связи с общественностью, имидж, бренд, 

брендинг 

 

Тематический план самостоятельной работы 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы для самостоятельного изучения 
Кол-во 

часов 
1 Сущность, структура и функции деятельности по связям с общественностью 12 

2 
Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
10 

3 Направления профессиональной деятельности по связям с общественностью 12 
4 Типология субъектов коммуникации в связях с общественностью 10 
5 Кампании в сфере связей с общественностью. Взаимодействие со СМИ 12 
6 Рабочие мероприятия в сфере PR 10 
7 Специфика текстов в сфере связей с общественностью 12 
8 Корпоративная культура. Имидж, бренд 20 
  98 

 

Очная форма обучения 
 

 

№ темы Темы для самостоятельного изучения 
Кол-во 

часов 
1 Сущность, структура и функции деятельности по связям с общественностью 8 

2 
Связи с общественностью в системе коммуникации. Корпоративная инфраструктура 

связей с общественностью 
10 

3 Направления профессиональной деятельности по связям с общественностью 8 
4 Типология субъектов коммуникации в связях с общественностью 10 
5 Кампании в сфере связей с общественностью. Взаимодействие со СМИ 8 
6 Рабочие мероприятия в сфере PR 10 
7 Специфика текстов в сфере связей с общественностью 10 
8 Корпоративная культура. Имидж, бренд 10 
  74 
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Образовательные технологии 

Реализация компетентностно-ориентированных образовательных программ 

предусматривает использование в учебном процессе различные  

образовательные технологии: разбор конкретных ситуаций, семинар в диалоговом 

режиме; 

методы обучения: наглядные методы (демонстрация, иллюстрация ), словесные методы 

(объяснение, беседа); 

средства обучения: аудиовизуальные; 

активные и интерактивные формы проведения занятий: деловые и ролевые игры, разбор 

конкретных ситуаций, семинары в диалоговом режиме, дискуссии. 

Оценочные материалы для текущего контроля успеваемости, промежуточной 

аттестации по дисциплине (модулю) 

Оценочные материалы представлены в форме ФОС по дисциплине в Приложении 

к рабочей программе дисциплины. 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература, в том числе издания электронных библиотечных 

систем и электронные образовательные ресурсы:  
1. Хамаганова, К. В. Теория и практика связей с общественностью : учебное 

пособие ; К. В. Хамаганова - Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский государственный 

университет промышленных технологий и дизайна, 2018. - 186 с. - ISBN 978-5-7937-1487-

7.- Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/102682.html; 

2. Емельянов Станислав Михайлович Теория и практика связей с 

общественностью : Учебное пособие для вузов ; Емельянов С. М. - Москва: Юрайт, 2021. - 

197 с - ISBN 978-5-534-08991-2. (Серия: Высшее образование.).- Режим доступа: 

https://urait.ru/bcode/472261. 

б) дополнительная литература, в том числе издания электронных 

библиотечных систем и электронные образовательные ресурсы:  
1. Фадеева Елена Николаевна Связи с общественностью : Учебник и 

практикум для вузов / Сафронов Алексей Владимирович, Красильникова Мария 

Анатольевна ; Фадеева Е. Н., Сафронов А. В., Красильникова М. А. - Москва: Юрайт, 

2020. - 263 с - ISBN 978-5-534-00227-0. (Серия: Высшее образование.).- Режим доступа: 

https://urait.ru/bcode/450027; 

2. Жильцова Ольга Николаевна Связи с общественностью : Учебное пособие 

для вузов / Синяева Инга Михайловна, Жильцов Денис Анатольевич ; Жильцова О. Н., 

Синяева И. М., Жильцов Д. А. - Москва: Юрайт, 2020. - 337 с - ISBN 978-5-9916-9890-0. 

(Серия: Высшее образование.).- Режим доступа: https://urait.ru/bcode/451046. 

в) лицензионное программное обеспечение: 
1. Microsoft Windows, версия 10; 

2. Microsoft Windows, версия 7; 

3. Microsoft Office, версия 2010; 

4. Kaspersky Endpoint Security для Windows(Отечественное ПО). 

г) свободное программное обеспечение: 
1. Google Chrome, версия 86; 

2. Adobe Reader, версия 11. 

д) современные профессиональные базы данных: 
1. Российская ассоциация по связям с общественностью (РАСО) - Режим 

доступа: https://www.raso.ru/; 

2. Гильдия маркетологов - Режим доступа: https://www.marketologi.ru/; 

http://www.iprbookshop.ru/102682.html
https://urait.ru/bcode/472261
https://urait.ru/bcode/450027
https://urait.ru/bcode/451046
https://www.raso.ru/
https://www.marketologi.ru/
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3. База данных маркетингового агентства рыночных исследований и 

консалтинга "Маркет" - Режим доступа: https://market-agency.ru/; 

4. Базы данных Фонда "Общественное мнение" (ФОМ) - Режим доступа: 

http://fom.ru/; 

5. Официальный сайт Росстата - Режим доступа: https://rosstat.gov.ru/. 

е) информационные справочные системы: 
1. Электронный образовательный ресурс - Режим доступа: 

https://elearning.marsu.ru. 

Справка о материально-техническом обеспечении дисциплины (модуля) 

№ 

п/п 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и 

помещений для самостоятельной работы 

1 Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся (УЛК105, 

Учебно-лабораторный корпус (П), 

расположен по адресу 424002, 

Республика Марий Эл г. Йошкар-Ола, 

Йошкар-Ола, ул. Кремлёвская, д. 44) 

Специализированная мебель. Персональные 

компьютеры с возможностью подключения к 

сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационную 

образовательную среду университета. 

Лицензионное программное обеспечение: 1. 

Microsoft Windows 7. Сублицензионный договор 

№Tr000450551 от 09.01.2020 г. 2. Microsoft Visio 

2010. Сублицензионный договор №Tr000450551 

от 09.01.2020 г. 3. Microsoft Project 2010. 

Сублицензионный договор №Tr000450551 от 

09.01.2020 г. 4. Microsoft Office 2010. Лицензия 

№62369950 от 04.09.2013 г. 5. Лицензия Марк 

SQL – библиотечный комплекс, версия 1.17. 

Электронный аукцион №0308100000313000506 

от 02.12.2013 г. 6. Kaspersky Endpoint Security 

для Windows. Лицензия №24С4-200327-083528-

900-180, договор №007/223 от 30.03.2020 г. 

2 Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового 

проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации (УЛК306, Учебно-

лабораторный корпус (П), 

расположен по адресу 424002, 

Республика Марий Эл г. Йошкар-Ола, 

Йошкар-Ола, ул. Кремлёвская, д. 44) 

Специализированная мебель – столы, стулья, 

доска. Технические средства обучения: 

интерактивная доска, телевизор, 

видеомагнитофон, DVD-плеер, мини ПК. 

Лицензионное программное обеспечение: 

1.Microsoft Windows 7. Сублицензионный 

договор №Tr000450551 от 09.01.2020 г. 

2.Microsoft Office 2010. Лицензия №62369950 от 

04.09.2013 г. 3.Kaspersky Endpoint Security для 

Windows. Лицензия №24С4-200327-083528-900-

180, договор №007/223 от 30.03.2020 г. 

https://market-agency.ru/
http://fom.ru/
https://rosstat.gov.ru/
https://elearning.marsu.ru/
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Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), обеспечивающие 

достижения планируемых результатов освоения образовательной программы 

Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ОПК-2 

способен 

учитывать 

тенденции 

развития 

общественн

ых и 

государстве

нных 

институтов 

для их 

разносторон

него 

освещения в 

создаваемых 

медиатекста

х и (или) 

медиапроду

ктах, и (или) 

коммуникац

ионных 

продуктах 

ОПК-2.1 
Знает систему общественных и 

государственных институтов, 

механизмы их функционирования 

и тенденции развития.  
ОПК-2.2 
Способен учитывать основные 

тенденции развития общественных 

и государственных институтов при 

создании текстов рекламы и связей 

с общественностью и/или 

коммуникационных продуктов. 

Знать: 
- роль и место связей с общественностью в 

современном обществе; принципы связей 

общественностью; функции PR-специалиста;  
- историю возникновения и развития связей с 

общественностью как сферы профессиональной 

деятельности в РФ и за рубежом;  
- методы, техники и технологии связей с 

общественностью;   
- основы проектной деятельности в связях с 

общественностью;  
- основные концепции организации 

общественных связей за рубежом и в России;  
- основные тенденции развития мирового PR; 

знать особенности развития связей с 

общественность в современной России. 
Уметь: 
- определять эффективные каналы выхода на 

различные целевые аудитории;   
- разрабатывать информационные, 

коммуникационные, медийные, рекламные 

кампании;   
- использовать новые медиа в PR-деятельности;  
- взаимодействовать с общественными и 

государственными институтами в процессе 

профессиональной деятельности;  
- эффективно представлять интересы своего 

подразделения в процессе профессиональной 

деятельности. 
Владеть навыками: 
- профессиональной лексикой;   
- методиками, методами, технологиями в 

различных отраслях связей с общественностью;   
- методиками оценки эффективности PR-

деятельности;  
- подготовки PR-текстов с учетом специфики 

развития общественных и государственных 

институтов. 

Оценочные средства для текущего контроля успеваемости по дисциплине (модулю) 

Перечень 1. Практическое задание 
Тема 1. Сущность, структура и функции деятельности по связям с 

общественностью 

Тема 7. Специфика текстов в сфере связей с общественностью 

Подготовить медиатекст в одном из предложенных жанров:- пресс-релиз- пост-релиз- 

презентационный буклет 

- статья в прессу 

- заявление для прессы 

- email-рассылка 
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- деловое письмо 

Критерии оценки 
 

«аттестация» Знает особенности функционирования сферы 

связей с общественностью, специфику PR-

текстов, особенности организации 

мероприятий в сфере связей с 

общественностью; умеет готовить PR-

тексты различных жанров, владеет 

навыками организации корпоративных 

мероприятий разного вида, 

взаимодействовать со СМИ. 

«не аттестация» Не выполняются требования для 

«аттестации» 

 

 

Оценочные средства для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 

 

Заочная форма обучения 

 

2 семестр - экзамен. 
 

Перечень 1. Вопросы к экзамену. 
 

1. Понятие связей с общественностью. Структура и функции связей с общественностью. 

Основные профессиональные термины 

2. Основные модели связей с общественностью 

3. Основные этапы формирования связей с общественностью как профессии в США 

4. Основные этапы формирования связей с общественностью как профессии в России 

5. Понятие профессиограммы. Основные профессиональные качества специалиста по 

связям с общественностью. Требования по профессиональной подготовке специалиста по 

связям с общественностью 

6. Корпоративное регулирование деятельности по связям с общественностью: кодексы 

профессиональных стандартов 

7. Правовое регулирование деятельности по связям с общественностью 

8. Корпоративная инфраструктура связей с общественностью 

9. Типология специалистов по связям с общественностью 

10. Информирование общественности. Формирование общественного мнения 

11. Управление кризисными ситуациями. Связи с общественностью как элемент 

антикризисного управления 

12. Связи с общественностью в политике в государственном управлении: миссия и 

основные направления 
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13. Связи с общественностью в бизнесе и гражданском секторе: миссия и основные 

направления 

14. Понятие целевой аудитории. Виды целевых аудиторий 

15. Понятие ключевой аудитории. Характеристика ключевых аудиторий 

16. Понятие кампании в сфере связей с общественностью. Типы кампаний 

17. Информационные кампании: цели, организационные и содержательные особенности, 

разработка и проведение, оценка эффективности 

18. Коммуникационные кампании: цели, организационные и содержательные 

особенности, разработка и проведение, оценка эффективности 

19. СМИ как инструмент деятельности по связям с общественностью. Принципы 

взаимодействия со СМИ. Мониторинг СМИ 

20. Классификация рабочих мероприятий в связях с общественностью 

21. Пресс-конференция и брифинг. Типы, правила подготовки и проведения 

22. Новостной повод. Основания для новостного повода. Оформление и представление 

новостного повода 

23. Выставка. Виды выставок. Правила подготовки и проведения 

24. Экскурсия. Виды экскурсий. Правила подготовки и проведения 

25. Презентация. Типы презентаций. Правила подготовки и проведения 

26. Эксклюзивные мероприятия в связях с общественностью. 

27. Общественные слушания. Правила подготовки и проведения 

28. Благотворительные акции. Виды благотворительных акций. Правила подготовки и 

проведения 

29. Виды рабочих документов в связях с общественностью. Информационные документы. 

Имиджевые документы 

30. Жанровые разновидности PR-текста 

31. Пресс-релиз. Пресс-пакет. Назначение, правила подготовки и оформления 

32. Статья в прессу. Заявления для прессы. Назначение, правила подготовки и оформления 

33. Отчет организации, летопись организации, биография руководства 

34. Понятие корпоративной культуры. Типология корпоративной культуры. Структура 

корпоративной культуры 

35. Понятие имиджа. Структура и функции имиджа. Формирование имиджа 

36. Понятие репутации. Репутационные стратегии. Формула 

37. Позиционирование в деятельности по связям с общественностью: принципы, каналы, 

средства, приемы 

38. Консультирование в деятельности по связям с общественностью: типы, технология 
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39. Понятие манипулирования. Манипулирование и деятельность по связям с 

общественностью: объективные предпосылки, виды, приемы, способы защиты от 

манипуляции 

40. Исследования в области связей с общественностью: назначение, типы, программа, 

методы, источники информации, оформление и использование результатов 

 

Критерии оценки планируемых результатов обучения 
Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
Вопросы к экзамену ОПК-2 

Знать: 

- роль и место связей с 

общественностью в современном 

обществе; принципы связей 

общественностью; функции PR-

специалиста; - историю возникновения 

и развития связей с общественностью 

как сферы профессиональной 

деятельности в РФ и за рубежом; - 

методы, техники и технологии связей с 

общественностью; - основы проектной 

деятельности в связях с 

общественностью; - основные 

концепции организации общественных 

связей за рубежом и в России; - 

основные тенденции развития 

мирового PR; знать особенности 

развития связей с общественность в 

современной России. 

Уметь: 

- определять эффективные каналы 

выхода на различные целевые 

аудитории; - разрабатывать 

информационные, коммуникационные, 

медийные, рекламные кампании; - 

использовать новые медиа в PR-

деятельности; - взаимодействовать с 

общественными и государственными 

институтами в процессе 

профессиональной деятельности; - 

эффективно представлять интересы 

своего подразделения в процессе 

профессиональной деятельности. 

Владеть навыками: 

- профессиональной лексикой; - 

методиками, методами, технологиями 

в различных отраслях связей с 

общественностью; - методиками 

оценки эффективности PR-

деятельности; - подготовки PR-текстов 

с учетом специфики развития 

общественных и государственных 

Для экзамена: 
«отлично» (5 баллов): Знает роль и место 

связей с общественностью в современном 

обществе; принципы связей общественностью; 

функции PR-специалиста; историю 

возникновения и развития связей с 

общественностью как сферы профессиональной 

деятельности в РФ и за рубежом; методы, 

техники и технологии связей с 

общественностью; основы проектной 

деятельности в связях с общественностью; 

основные концепции организации общественных 

связей за рубежом и в России; основные 

тенденции развития мирового PR; знать 

особенности развития связей с общественность в 

современной России. Умеет определять 

эффективные каналы выхода на различные 

целевые аудитории; разрабатывать 

информационные, коммуникационные, 

медийные, рекламные кампании; использовать 

новые медиа в PR-деятельности; 

взаимодействовать с общественными и 

государственными институтами в процессе 

профессиональной деятельности; эффективно 

представлять интересы своего подразделения в 

процессе профессиональной деятельности. 

Владеет профессиональной лексикой; 

методиками, методами, технологиями в 

различных отраслях связей с общественностью; 

методиками оценки эффективности PR-

деятельности; подготовки PR-текстов с учетом 

специфики развития общественных и 

государственных институтов. 
«хорошо» (4 балла): Знает роль и место связей с 

общественностью в современном обществе; 

принципы связей общественностью; функции 

PR-специалиста; историю возникновения и 

развития связей с общественностью как сферы 

профессиональной деятельности в РФ и за 

рубежом. Умеет определять эффективные 

каналы выхода на различные целевые 

аудитории; разрабатывать информационные, 

коммуникационные, медийные, рекламные 

кампании; использовать новые медиа в PR-

деятельности; взаимодействовать с 

общественными и государственными 

институтами в процессе профессиональной 

деятельности. Владеет профессиональной 

лексикой; методиками, методами, технологиями 

в различных отраслях связей с 
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Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
институтов. 

  

общественностью; методиками оценки 

эффективности PR-деятельности. 
«удовлетворительно» (3 балла): Знает 

частично роль и место связей с 

общественностью в современном обществе; 

принципы связей общественностью; функции 

PR-специалиста. Умеет частично  определять 

эффективные каналы выхода на различные 

целевые аудитории; разрабатывать 

информационные, коммуникационные, 

медийные, рекламные кампании; использовать 

новые медиа в PR-деятельности. Слабо владеет 

профессиональной лексикой; методиками, 

методами, технологиями в различных отраслях 

связей с общественностью; методиками оценки 

эффективности PR-деятельности. 
«неудовлетворительно» (2 балла): не 

выполняются  требования на 

«удовлетворительно» 
 

Оценочный лист обучающихся (для экзамена) 

 

ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 

Иванов И.И. 1 1 неудовлетворит

ельно 
Петров И.И. 3 3 удовлетворител

ьно 
        

        

        

 

Приложение к оценочному листу обучающихся (для экзамена) 

 
Средний балл  Итоговая оценка 

4.1 - 5 «отлично» 
3.1 - 4 «хорошо» 
2.1 - 3 «удовлетворительно» 
0 - 2 «неудовлетворительно» 

 

Очная форма обучения 

 

2 семестр - экзамен. 
 

Перечень 1. Вопросы к экзамену. 
 

1. Понятие связей с общественностью. Структура и функции связей с общественностью. 

Основные профессиональные термины 

2. Основные модели связей с общественностью 

3. Основные этапы формирования связей с общественностью как профессии в США 

4. Основные этапы формирования связей с общественностью как профессии в России 
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5. Понятие профессиограммы. Основные профессиональные качества специалиста по 

связям с общественностью. Требования по профессиональной подготовке специалиста по 

связям с общественностью 

6. Корпоративное регулирование деятельности по связям с общественностью: кодексы 

профессиональных стандартов 

7. Правовое регулирование деятельности по связям с общественностью 

8. Корпоративная инфраструктура связей с общественностью 

9. Типология специалистов по связям с общественностью 

10. Информирование общественности. Формирование общественного мнения 

11. Управление кризисными ситуациями. Связи с общественностью как элемент 

антикризисного управления 

12. Связи с общественностью в политике в государственном управлении: миссия и 

основные направления 

13. Связи с общественностью в бизнесе и гражданском секторе: миссия и основные 

направления 

14. Понятие целевой аудитории. Виды целевых аудиторий 

15. Понятие ключевой аудитории. Характеристика ключевых аудиторий 

16. Понятие кампании в сфере связей с общественностью. Типы кампаний 

17. Информационные кампании: цели, организационные и содержательные особенности, 

разработка и проведение, оценка эффективности 

18. Коммуникационные кампании: цели, организационные и содержательные 

особенности, разработка и проведение, оценка эффективности 

19. СМИ как инструмент деятельности по связям с общественностью. Принципы 

взаимодействия со СМИ. Мониторинг СМИ 

20. Классификация рабочих мероприятий в связях с общественностью 

21. Пресс-конференция и брифинг. Типы, правила подготовки и проведения 

22. Новостной повод. Основания для новостного повода. Оформление и представление 

новостного повода 

23. Выставка. Виды выставок. Правила подготовки и проведения 

24. Экскурсия. Виды экскурсий. Правила подготовки и проведения 

25. Презентация. Типы презентаций. Правила подготовки и проведения 

26. Эксклюзивные мероприятия в связях с общественностью. 

27. Общественные слушания. Правила подготовки и проведения 

28. Благотворительные акции. Виды благотворительных акций. Правила подготовки и 

проведения 
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29. Виды рабочих документов в связях с общественностью. Информационные документы. 

Имиджевые документы 

30. Жанровые разновидности PR-текста 

31. Пресс-релиз. Пресс-пакет. Назначение, правила подготовки и оформления 

32. Статья в прессу. Заявления для прессы. Назначение, правила подготовки и оформления 

33. Отчет организации, летопись организации, биография руководства 

34. Понятие корпоративной культуры. Типология корпоративной культуры. Структура 

корпоративной культуры 

35. Понятие имиджа. Структура и функции имиджа. Формирование имиджа 

36. Понятие репутации. Репутационные стратегии. Формула 

37. Позиционирование в деятельности по связям с общественностью: принципы, каналы, 

средства, приемы 

38. Консультирование в деятельности по связям с общественностью: типы, технология 

39. Понятие манипулирования. Манипулирование и деятельность по связям с 

общественностью: объективные предпосылки, виды, приемы, способы защиты от 

манипуляции 

40. Исследования в области связей с общественностью: назначение, типы, программа, 

методы, источники информации, оформление и использование результатов 

 

Критерии оценки планируемых результатов обучения 
Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
Вопросы к экзамену ОПК-2 

Знать: 

- роль и место связей с 

общественностью в современном 

обществе; принципы связей 

общественностью; функции PR-

специалиста; - историю возникновения 

и развития связей с общественностью 

как сферы профессиональной 

деятельности в РФ и за рубежом; - 

методы, техники и технологии связей с 

общественностью; - основы проектной 

деятельности в связях с 

общественностью; - основные 

концепции организации общественных 

связей за рубежом и в России; - 

основные тенденции развития 

мирового PR; знать особенности 

развития связей с общественность в 

современной России. 

Уметь: 

- определять эффективные каналы 

Для экзамена: 
«отлично» (5 баллов): Знает роль и место 

связей с общественностью в современном 

обществе; принципы связей общественностью; 

функции PR-специалиста; историю 

возникновения и развития связей с 

общественностью как сферы профессиональной 

деятельности в РФ и за рубежом; методы, 

техники и технологии связей с 

общественностью; основы проектной 

деятельности в связях с общественностью; 

основные концепции организации общественных 

связей за рубежом и в России; основные 

тенденции развития мирового PR; знать 

особенности развития связей с общественность в 

современной России. Умеет определять 

эффективные каналы выхода на различные 

целевые аудитории; разрабатывать 

информационные, коммуникационные, 

медийные, рекламные кампании; использовать 

новые медиа в PR-деятельности; 

взаимодействовать с общественными и 

государственными институтами в процессе 

профессиональной деятельности; эффективно 

представлять интересы своего подразделения в 

процессе профессиональной деятельности. 

Владеет профессиональной лексикой; 
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Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
выхода на различные целевые 

аудитории; - разрабатывать 

информационные, коммуникационные, 

медийные, рекламные кампании; - 

использовать новые медиа в PR-

деятельности; - взаимодействовать с 

общественными и государственными 

институтами в процессе 

профессиональной деятельности; - 

эффективно представлять интересы 

своего подразделения в процессе 

профессиональной деятельности. 

Владеть навыками: 

- профессиональной лексикой; - 

методиками, методами, технологиями 

в различных отраслях связей с 

общественностью; - методиками 

оценки эффективности PR-

деятельности; - подготовки PR-текстов 

с учетом специфики развития 

общественных и государственных 

институтов. 

  

методиками, методами, технологиями в 

различных отраслях связей с общественностью; 

методиками оценки эффективности PR-

деятельности; подготовки PR-текстов с учетом 

специфики развития общественных и 

государственных институтов. 
«хорошо» (4 балла): Знает роль и место связей с 

общественностью в современном обществе; 

принципы связей общественностью; функции 

PR-специалиста; историю возникновения и 

развития связей с общественностью как сферы 

профессиональной деятельности в РФ и за 

рубежом. Умеет определять эффективные 

каналы выхода на различные целевые 

аудитории; разрабатывать информационные, 

коммуникационные, медийные, рекламные 

кампании; использовать новые медиа в PR-

деятельности; взаимодействовать с 

общественными и государственными 

институтами в процессе профессиональной 

деятельности. Владеет профессиональной 

лексикой; методиками, методами, технологиями 

в различных отраслях связей с 

общественностью; методиками оценки 

эффективности PR-деятельности. 
«удовлетворительно» (3 балла): Знает 

частично роль и место связей с 

общественностью в современном обществе; 

принципы связей общественностью; функции 

PR-специалиста. Умеет частично  определять 

эффективные каналы выхода на различные 

целевые аудитории; разрабатывать 

информационные, коммуникационные, 

медийные, рекламные кампании; использовать 

новые медиа в PR-деятельности. Слабо владеет 

профессиональной лексикой; методиками, 

методами, технологиями в различных отраслях 

связей с общественностью; методиками оценки 

эффективности PR-деятельности. 
«неудовлетворительно» (2 балла): не 

выполняются  требования на 

«удовлетворительно» 
 

Оценочный лист обучающихся (для экзамена) 

 

ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 

Иванов И.И. 3 3 удовлетворител

ьно 
Петров И.И. 3 3 удовлетворител

ьно 
        

        

        

 

Приложение к оценочному листу обучающихся (для экзамена) 

 
Средний балл  Итоговая оценка 
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Средний балл  Итоговая оценка 
4,6 – 5,0 «отлично» 
4,0 – 4,5 «хорошо» 
2,6 – 3,5 «удовлетворительно» 
2,0 – 2,4 «неудовлетворительно» 

 


