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Цели и задачи дисциплины (модуля). 

Целью освоения дисциплины "Б1.О.М.4.2 Основы интегрированных 

коммуникаций" является: - формирование общепрофессиональной компетенции (ОПК-1) 

способен создавать востребованные обществом и индустрией медиатексты и (или) 

медиапродукты, и (или) коммуникационные продукты в соответствии с нормами русского 

и иностранного языков, особенностями иных знаковых систем. 

Задачами освоения дисциплины "Б1.О.М.4.2 Основы интегрированных 

коммуникаций" являются: 

1) Знать: - основные концепции интегрированных маркетинговых 

коммуникаций  - основные организационные структуры в области связей с 

общественностью и рекламы - особенности процесса влияния служб связей с 

общественностью на общественное мнение каналы выхода на различные аудитории: 

СМИ, мероприятия и акции, документы  - стратегию и тактику использования СМИ в 

связях с общественностью и рекламе  - основные элемента комплекса маркетинга и 

продвижения методы исследования в области связей с общественностью и рекламе; 

2) Уметь: - планировать и организовывать рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая особенности целевой аудитории  - проводить 

исследования в области связей с общественностью, рекламы и маркетингового комплекса 

стимулирования разрабатывать коммуникационные и информационные кампании в СМИ, 

медиапрограммы; 

3) Владеть навыками:  – использования традиционных и современных 

технологий маркетинговой рекламной и PR-деятельности  - самостоятельного овладения 

новыми знаниями теории рекламы и связей с общественностью и практикой ее развития. 

Место дисциплины в структуре ОПОП. 

Б1.О.М.4.2 Основы интегрированных коммуникаций входит в часть 

"Обязательная часть" блока Б1.М.4 "Модуль 4 Блока 1" образовательной программы 

42.03.01 Реклама и связи с общественностью  Направленность (профиль) программы: 

Цифровая реклама. 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с индикаторами достижения компетенций образовательной 

программы 

Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ОПК-1 

способен 

создавать 

востребован

ные 

обществом и 

индустрией 

медиатексты 

и (или) 

медиапроду

кты, и (или) 

коммуникац

ионные 

продукты в 

соответстви

и с нормами 

ОПК-1.1 
Выявляет отличительные 

особенности медиатекстов, и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

разных медиасегментов и 

платформ.  
ОПК-1.2 
Осуществляет подготовку текстов 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) иных 

коммуникационных продуктов 

различных жанров и форматов в 

соответствии с нормами русского и 

иностранного языков, 

особенностями иных знаковых 

Знать: 
- основные концепции интегрированных 

маркетинговых коммуникаций;   
- основные организационные структуры в 

области связей с общественностью и рекламы;   
- особенности процесса влияния служб связей с 

общественностью на общественное мнение; 

каналы выхода на различные аудитории: СМИ, 

мероприятия и акции, документы;   
- стратегию и тактику использования СМИ в 

связях с общественностью и рекламе;   
- основные элемента комплекса маркетинга и 

продвижения; методы исследования в области 

связей с общественностью и рекламе. 
Уметь: 
- планировать и организовывать рекламные, PR-
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Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

русского и 

иностранног

о языков, 

особенностя

ми иных 

знаковых 

систем 

систем. кампании, а также интегрированные кампании, 

учитывая особенности целевой аудитории;   
- проводить исследования в области связей с 

общественностью, рекламы и маркетингового 

комплекса стимулирования; разрабатывать 

коммуникационные и информационные 

кампании в СМИ, медиапрограммы;   
- применять на практике профессиональные 

стандарты во взаимоотношениях со СМИ и 

рекламодателями. 
Владеть навыками: 
- использования традиционных и современных 

технологий маркетинговой рекламной и PR-

деятельности;   
- самостоятельного овладения новыми знаниями 

теории рекламы и связей с общественностью и 

практикой ее развития. 

Тематический план дисциплины (модуля) 

 

Заочная форма обучения 
 

Объем дисциплины Б1.О.М.4.2 Основы интегрированных коммуникаций 

составляет   3    зачетных единиц,  108   часов. 

Формами промежуточной аттестации являются: 

o Экзамен (  2   семестр) 

 

 

№
 п

/п
 р

а
зд

ел
а

 (
п

р
и

 н
а

л
и

ч
и

и
),

 

т
е
м

ы
 

Наименование разделов (при наличии) и тем 

С
ем

ес
т
р
 

Количество часов по учебному плану 

В
се

г
о
 

Контактная 

(аудиторная работа) 
С

а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 /
 

К
у

р
со

в
а

я
 р

а
б

о
т
а
 

Э
к

за
м

ен
 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 и

 

се
м

и
н

а
р

ск
и

е 
/н

а
у

ч
н

о
-

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

1 
Истоки и основные парадигмы социальной 

коммуникации. Подходы к определению понятия 

«интегрированные коммуникации» 
2 12 2   10  

2 
Комплекс интегрированных коммуникаций 

современной организации 
2 12 2   10  

3 
Типы ИКсообщений, базовые элементы системы 

ИК 
2 12  2  10  

4 
Особенности современных интегрированных 

коммуникаций и перспективы развития 
2 12    12  

5 Интегрированные бренд-коммуникации 2 12  2  10  

6 
Менеджмент и маркетинг в системе 

интегрированных коммуникаций 
2 12  2  10  

 Экзамен 2 36     36 
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№
 п

/п
 р

а
зд

ел
а

 (
п

р
и

 н
а

л
и

ч
и

и
),

 

т
е
м

ы
 

Наименование разделов (при наличии) и тем 

С
ем

ес
т
р
 

Количество часов по учебному плану 

В
се

г
о
 

Контактная 

(аудиторная работа) 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 /
 

К
у

р
со

в
а

я
 р

а
б
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т
а
 

Э
к

за
м

ен
 

Л
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ц
и

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 и

 

се
м

и
н

а
р

ск
и

е 
/н

а
у

ч
н

о
-

п
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

   108 4 6  62 36 

 

Очная форма обучения 
 

Объем дисциплины Б1.О.М.4.2 Основы интегрированных коммуникаций 

составляет   3    зачетных единиц,  108   часов. 

Формами промежуточной аттестации являются: 

o Экзамен (  2   семестр) 

 

 

№
 п

/п
 р

а
зд

ел
а

 (
п

р
и

 н
а

л
и

ч
и

и
),

 

т
е
м

ы
 

Наименование разделов (при наличии) и тем 

С
ем

ес
т
р
 

Количество часов по учебному плану 

В
се

г
о
 
Контактная 

(аудиторная работа) 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 /
 

К
у

р
со

в
а

я
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а
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о
т
а
 

Э
к
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м
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Л
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и
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к
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ч
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к
и

е 
 и

 

се
м

и
н

а
р
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и

е 
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а
у

ч
н

о
-

п
р

а
к

т
и

ч
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к
и
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н
я

т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е
 з

а
н

я
т
и

я
 

1 
Истоки и основные парадигмы социальной 

коммуникации. Подходы к определению понятия 

«интегрированные коммуникации» 
2 12 2 2  8  

2 
Комплекс интегрированных коммуникаций 

современной организации 
2 12 2 4  6  

3 
Типы ИКсообщений, базовые элементы системы 

ИК 
2 12 2 4  6  

4 
Особенности современных интегрированных 

коммуникаций и перспективы развития 
2 12 4 2  6  

5 Интегрированные бренд-коммуникации 2 12 2 4  6  

6 
Менеджмент и маркетинг в системе 

интегрированных коммуникаций 
2 12 4 2  6  

 Экзамен 2 36     36 

   108 16 18  38 36 

Тематический план лекций 

Заочная форма обучения 
 

 
№ 

темы 
Темы лекций 

Кол-во 

часов 
1 Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к определению 2 
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№ 

темы 
Темы лекций 

Кол-во 

часов 
понятия «интегрированные коммуникации» 

2 Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 2 
  4 

 

Тема 1. Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к 

определению понятия «интегрированные коммуникации» 

План темы: 
1. Сущность интегрированных коммуникаций.  

2. Интегрированные маркетинговые коммуникации в современных 

бизнесорганизациях 

 

Основные понятия и категории: Экономические, политические, идеологические 

и социальные причины возникновения и развития технологий интегрированных 

коммуникаций, реклама, маркетинг и связи с общественностью как виды 

интегрированных массовых коммуникаций.  

 

Тема 2. Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 

План темы: 
1. Проблемы применения концепции интеграции в процессе построения 

внутренней структуры компании.  

2. Подразделения, осуществляющие интегрированные коммуникации. 

«Сквозной подход» в упралении ИК 

 

Основные понятия и категории: коммуникация, коммуникант, 

интегрированные коммуникации, бизнес, интеграция 

 

Очная форма обучения 
 

 
№ 

темы 
Темы лекций 

Кол-во 

часов 

1 
Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к определению 

понятия «интегрированные коммуникации» 
2 

2 Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 2 
3 Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 2 
4 Особенности современных интегрированных коммуникаций и перспективы развития 4 
5 Интегрированные бренд-коммуникации 2 
6 Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 4 
  16 

 

Тема 1. Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к 

определению понятия «интегрированные коммуникации» 

План темы: 
1. Сущность интегрированных коммуникаций.  

2. Интегрированные маркетинговые коммуникации в современных 

бизнесорганизациях 

 

Основные понятия и категории: Экономические, политические, идеологические 

и социальные причины возникновения и развития технологий интегрированных 

коммуникаций, реклама, маркетинг и связи с общественностью как виды 

интегрированных массовых коммуникаций.  
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Тема 2. Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 

План темы: 
1. Проблемы применения концепции интеграции в процессе построения 

внутренней структуры компании.  

2. Подразделения, осуществляющие интегрированные коммуникации. 

«Сквозной подход» в упралении ИК 

 

Основные понятия и категории: коммуникация, коммуникант, 

интегрированные коммуникации, бизнес, интеграция 

 

Тема 3. Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 

План темы: 
1. Типология сообщений в ИК-концепции.  

2. Запланированные, незапланированные, поддерживаемые и предполагаемые 

сообщения 

 

Основные понятия и категории: ИК-сообщения, интегрированные 

коммуникации, коммуникант, сообщение, HR 

 

Тема 4. Особенности современных интегрированных коммуникаций и 

перспективы развития 

План темы: 
1. Фактор онлайн-коммуникаций в современных интегрированных 

коммуникациях.  

2. Глобализация как фактор современных интегрированных коммуникаций. 

3. Фактор времени в современных интегрированных коммуникациях. 

Коммуникационные практики в современном мировом пространстве.  

 

Основные понятия и категории: ИК, коммуникант, онлайн, Интернет, 

глобализация, интерактивность 

 

Тема 5. Интегрированные бренд-коммуникации 

План темы: 
1. Коммуникационная стратегия управления брендом.  

2. Сегментирование рынка и позиционирование брендов. 

3. Бренд как средство коммуникации между покупателем и продавцом. 

4. Развитие бренда средствами PR и рекламы. Бренд как элемент культуры 

организации. 

 

Основные понятия и категории: ИК, бренд, брендинг, рынок, реклама 

 

Тема 6. Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 

План темы: 
1. Ивентменеджмент в системе ИК. 

2. Инновационные подходы к ивент-менеджменту. Направления ивент-

деятельности, инструментарий.  

3. Организация B2B событий. Стимулирование сбыта среди потребителей.  

4. Прямой маркетинг, телемаркетинг, мобильный маркетинг на службе у 

событийного маркетинга 
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Основные понятия и категории: маркетинг, менеджмент, ИК, коммуникант, 

реклама, ивент-менеджмент, B-2-B 

 

Тематический план практических и семинарских / научно-практических занятий 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 
Кол-во 

часов 
3 Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 2 
5 Интегрированные бренд-коммуникации 2 
6 Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 2 
  6 

 

Тема 3. Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 

План темы: 
1. Реклама, связи с общественностью, стимулирование сбыта, прямые 

продажи, выставки, ярмарки, упаковка, фирменные коммуникативные константы как 

запланированные сообщения. 

 

Основные понятия и категории: ИК-сообщения, интегрированные 

коммуникации, коммуникант, сообщение, HR 

 

Тема 5. Интегрированные бренд-коммуникации 

План темы: 
1.  Драйверы организации и бренда как инструменты ИК: миссия, ценности, 

история, мифы.  

2. Бренд как средство формирования имиджа организации и стратегия 

управления формирования ее культуры. 

3. Культурная идентичность организации.  

 

Основные понятия и категории: ИК, бренд, брендинг, рынок, реклама, 

айдентика, имидж 

 

Тема 6. Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 

План темы: 
1. Директмаркетинг, организация личных продаж, стимулирование 

потребителей и сбыта в системе интегрированных коммуникаций. 

2. Интеграционные процессы в директ-маркетинге. Интеграция личных 

продаж в маркетинговые коммуникации.  

3. Стимулирование потребителей и сбыта как массовые личные маркетинговые 

коммуникации с потребителем.  

 

Основные понятия и категории: маркетинг, менеджмент, ИК, коммуникант, 

реклама, ивент-менеджмент, B-2-B, директ-маркетинг 

 

Очная форма обучения 
 

 
№ 

темы 
Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 

Кол-во 

часов 

1 
Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к определению 

понятия «интегрированные коммуникации» 
2 
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№ 

темы 
Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 

Кол-во 

часов 
2 Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 4 
3 Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 4 
4 Особенности современных интегрированных коммуникаций и перспективы развития 2 
5 Интегрированные бренд-коммуникации 4 
6 Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 2 
  18 

 

Тема 1. Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к 

определению понятия «интегрированные коммуникации» 

План темы: 
1. Социальные аспекты маркетинговых коммуникаций 

 

Основные понятия и категории: Экономические, политические, идеологические 

и социальные причины возникновения и развития технологий интегрированных 

коммуникаций, реклама, маркетинг и связи с общественностью как виды 

интегрированных массовых коммуникаций.  

 

Тема 2. Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 

План темы: 
1. Принципы коммуникационного взаимодействия фирмы и потребителя.  

2. Практика создания ИК. 

 

Основные понятия и категории: коммуникация, коммуникант, 

интегрированные коммуникации, бизнес, интеграция 

 

Тема 3. Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 

План темы: 
1. Реклама, связи с общественностью, стимулирование сбыта, прямые 

продажи, выставки, ярмарки, упаковка, фирменные коммуникативные константы как 

запланированные сообщения. 

 

Основные понятия и категории: ИК-сообщения, интегрированные 

коммуникации, коммуникант, сообщение, HR 

 

Тема 4. Особенности современных интегрированных коммуникаций и 

перспективы развития 

План темы: 
1. Управление информационным потоком в современных коммуникациях.  

2. Будущее контента в современных коммуникациях. 

3. Экономика современных коммуникаций. Фактор эволюции технологических 

платформ и современные коммуникации.  

4. Интегрированные коммуникации в пространстве социальных сетей.  

5. Анализ коммуникационных возможностей социальных сетей 

 

Основные понятия и категории: ИК, коммуникант, онлайн, Интернет, 

глобализация, интерактивность, социальные сети 
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Тема 5. Интегрированные бренд-коммуникации 

План темы: 
1.  Драйверы организации и бренда как инструменты ИК: миссия, ценности, 

история, мифы.  

2. Бренд как средство формирования имиджа организации и стратегия 

управления формирования ее культуры. 

3. Культурная идентичность организации.  

 

Основные понятия и категории: ИК, бренд, брендинг, рынок, реклама, 

айдентика, имидж 

 

Тема 6. Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 

План темы: 
1. Директмаркетинг, организация личных продаж, стимулирование 

потребителей и сбыта в системе интегрированных коммуникаций. 

2. Интеграционные процессы в директ-маркетинге. Интеграция личных 

продаж в маркетинговые коммуникации.  

3. Стимулирование потребителей и сбыта как массовые личные маркетинговые 

коммуникации с потребителем.  

 

Основные понятия и категории: маркетинг, менеджмент, ИК, коммуникант, 

реклама, ивент-менеджмент, B-2-B, директ-маркетинг 

 

Тематический план самостоятельной работы 

Заочная форма обучения 
 

 
№ 

темы 
Темы для самостоятельного изучения 

Кол-во 

часов 

1 
Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к определению 

понятия «интегрированные коммуникации» 
10 

2 Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 10 
3 Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 10 
4 Особенности современных интегрированных коммуникаций и перспективы развития 12 
5 Интегрированные бренд-коммуникации 10 
6 Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 10 
  62 

 

Очная форма обучения 
 

 
№ 

темы 
Темы для самостоятельного изучения 

Кол-во 

часов 

1 
Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к определению 

понятия «интегрированные коммуникации» 
8 

2 Комплекс интегрированных коммуникаций современной организации 6 
3 Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 6 
4 Особенности современных интегрированных коммуникаций и перспективы развития 6 
5 Интегрированные бренд-коммуникации 6 
6 Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 6 
  38 
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Образовательные технологии 

Реализация компетентностно-ориентированных образовательных программ 

предусматривает использование в учебном процессе различные  

образовательные технологии: дискуссия, разбор конкретных ситуаций, семинар в 

диалоговом режиме; 

методы обучения: наглядные методы (демонстрация, иллюстрация ), словесные методы 

(объяснение, беседа); 

средства обучения: аудиовизуальные; 

активные и интерактивные формы проведения занятий: деловые и ролевые игры, разбор 

конкретных ситуаций, семинары в диалоговом режиме, дискуссии. 

Оценочные материалы для текущего контроля успеваемости, промежуточной 

аттестации по дисциплине (модулю) 

Оценочные материалы представлены в форме ФОС по дисциплине в Приложении 

к рабочей программе дисциплины. 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература, в том числе издания электронных библиотечных 

систем и электронные образовательные ресурсы:  
1. Музыкант Валерий Леонидович Основы интегрированных коммуникаций: 

теория и современные практики в 2 ч. Часть 1. Стратегии, эффективный брендинг : 

Учебник и практикум для вузов ; Музыкант В. Л. - Москва: Юрайт, 2021. - 475 с - ISBN 

978-5-534-14309-6. (Серия: Высшее образование.).- Режим доступа: 

https://urait.ru/bcode/477307; 

2. Музыкант Валерий Леонидович Основы интегрированных коммуникаций: 

теория и современные практики в 2 ч. Часть 2. SMM, рынок M&amp;A : Учебник и 

практикум для вузов ; Музыкант В. Л. - Москва: Юрайт, 2020. - 384 с - ISBN 978-5-9916-

7095-1. (Серия: Высшее образование.).- Режим доступа: https://urait.ru/bcode/451517; 

3. Голубкова Евгения Никитична Интегрированные маркетинговые 

коммуникации : Учебник и практикум для вузов ; Голубкова Е. Н. - Москва: Юрайт, 2020. 

- 363 с - ISBN 978-5-534-04357-0. (Серия: Высшее образование.).- Режим доступа: 

https://urait.ru/bcode/450157. 

б) дополнительная литература, в том числе издания электронных 

библиотечных систем и электронные образовательные ресурсы:  
1. Коноваленко Валерий Адольфович Основы интегрированных коммуникаций 

: Учебник и практикум Для академического бакалавриата / Коноваленко Марина 

Юрьевна, Швед Наталия Гавриловна ; Коноваленко В. А., Коноваленко М. Ю., Швед Н. Г. 

- Москва: Юрайт, 2019. - 486 с - ISBN 978-5-9916-3061-0. (Серия: Бакалавр. 

Академический курс.).- Режим доступа: https://urait.ru/bcode/425906. 

в) лицензионное программное обеспечение: 
1. Microsoft Windows, версия 7; 

2. Microsoft Office, версия 2010; 

3. Kaspersky Endpoint Security для Windows(Отечественное ПО). 

г) свободное программное обеспечение: 
1. Google Chrome, версия 86; 

2. Adobe Reader, версия 11. 

д) современные профессиональные базы данных: 
1. Ассоциация коммуникативных агентств России (АКАР) - Режим доступа: 

https://www.akarussia.ru/; 

2. База данных аналитических, исследовательских материалов по проблемам 

маркетинга и рекламы www.sostav.ru Базы данных Европейского общества маркетинга 

https://urait.ru/bcode/477307
https://urait.ru/bcode/451517
https://urait.ru/bcode/450157
https://urait.ru/bcode/425906
https://www.akarussia.ru/
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(World Association of Opinion and Marketing Research Professionals) - Режим доступа: 

https://www.esomar.org/; 

3. База данных Аналитического центра Юрия Левады (Левада-центр) - 

http://www.levada.ru/ База данных Всероссийского центра изучения общественного мнения 

(ВЦИОМ) - Режим доступа: https://wciom.ru/; 

4. Официальный сайт Росстата - Режим доступа: https://rosstat.gov.ru/. 

е) информационные справочные системы: 
1. Электронный образовательный ресурс - Режим доступа: 

https://elearning.marsu.ru. 

Справка о материально-техническом обеспечении дисциплины (модуля) 

№ 

п/п 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и 

помещений для самостоятельной работы 

1 Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся (УЛК105, 

Учебно-лабораторный корпус (П), 

расположен по адресу 424002, 

Республика Марий Эл г. Йошкар-Ола, 

Йошкар-Ола, ул. Кремлёвская, д. 44) 

Специализированная мебель. Персональные 

компьютеры с возможностью подключения к 

сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационную 

образовательную среду университета. 

Лицензионное программное обеспечение: 1. 

Microsoft Windows 7. Сублицензионный договор 

№Tr000450551 от 09.01.2020 г. 2. Microsoft Visio 

2010. Сублицензионный договор №Tr000450551 

от 09.01.2020 г. 3. Microsoft Project 2010. 

Сублицензионный договор №Tr000450551 от 

09.01.2020 г. 4. Microsoft Office 2010. Лицензия 

№62369950 от 04.09.2013 г. 5. Лицензия Марк 

SQL – библиотечный комплекс, версия 1.17. 

Электронный аукцион №0308100000313000506 

от 02.12.2013 г. 6. Kaspersky Endpoint Security 

для Windows. Лицензия №24С4-200327-083528-

900-180, договор №007/223 от 30.03.2020 г. 

2 Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового 

проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации (УЛК303, Учебно-

лабораторный корпус (П), 

расположен по адресу 424002, 

Республика Марий Эл г. Йошкар-Ола, 

Йошкар-Ола, ул. Кремлёвская, д. 44) 

Специализированная мебель – столы, стулья, 

доска. Технические средства обучения: 

компьютер, телевизор, плеер, система 

домашнего кинотеатра с проигрывателем 

дисков. Лицензионное программное 

обеспечение: 1.Microsoft Windows 7. 

Сублицензионный договор №Tr000450551 от 

09.01.2020 г. 2.Microsoft Office 2010. Лицензия 

№62369950 от 04.09.2013 г. 3.Kaspersky Endpoint 

Security для Windows. Лицензия №24С4-200327-

083528-900-180, договор №007/223 от 

30.03.2020 г. 

https://www.esomar.org/
https://wciom.ru/
https://rosstat.gov.ru/
https://elearning.marsu.ru/
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Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), обеспечивающие 

достижения планируемых результатов освоения образовательной программы 

Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ОПК-1 

способен 

создавать 

востребован

ные 

обществом и 

индустрией 

медиатексты 

и (или) 

медиапроду

кты, и (или) 

коммуникац

ионные 

продукты в 

соответстви

и с нормами 

русского и 

иностранног

о языков, 

особенностя

ми иных 

знаковых 

систем 

ОПК-1.1 
Выявляет отличительные 

особенности медиатекстов, и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

разных медиасегментов и 

платформ.  
ОПК-1.2 
Осуществляет подготовку текстов 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) иных 

коммуникационных продуктов 

различных жанров и форматов в 

соответствии с нормами русского и 

иностранного языков, 

особенностями иных знаковых 

систем. 

Знать: 
- основные концепции интегрированных 

маркетинговых коммуникаций;   
- основные организационные структуры в 

области связей с общественностью и рекламы;   
- особенности процесса влияния служб связей с 

общественностью на общественное мнение; 

каналы выхода на различные аудитории: СМИ, 

мероприятия и акции, документы;   
- стратегию и тактику использования СМИ в 

связях с общественностью и рекламе;   
- основные элемента комплекса маркетинга и 

продвижения; методы исследования в области 

связей с общественностью и рекламе. 
Уметь: 
- планировать и организовывать рекламные, PR-

кампании, а также интегрированные кампании, 

учитывая особенности целевой аудитории;   
- проводить исследования в области связей с 

общественностью, рекламы и маркетингового 

комплекса стимулирования; разрабатывать 

коммуникационные и информационные 

кампании в СМИ, медиапрограммы;   
- применять на практике профессиональные 

стандарты во взаимоотношениях со СМИ и 

рекламодателями. 
Владеть навыками: 
- использования традиционных и современных 

технологий маркетинговой рекламной и PR-

деятельности;   
- самостоятельного овладения новыми знаниями 

теории рекламы и связей с общественностью и 

практикой ее развития. 

Оценочные средства для текущего контроля успеваемости по дисциплине (модулю) 

Перечень 1. Контрольная работа  
Тема 1. Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. Подходы к 

определению понятия «интегрированные коммуникации» 

Тема 3. Типы ИКсообщений, базовые элементы системы ИК 

Тема 5. Интегрированные бренд-коммуникации 

Тема 6. Менеджмент и маркетинг в системе интегрированных коммуникаций 

1. Когда возникло понятие «интегрированные маркетинговые коммуникации»? 

2. Какие причины вызвали необходимость объединять маркетинговые, рекламные и PR-

коммуникации? 

3. Дайте основные интерпретации понятия «коммуникация». 

4. Охарактеризуйте субъект, объект ИК. 

5. Сформулируйте цели и задачи интегрированных коммуникаций. 
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6. Перечислите маркетинговые обращения и средства маркетинга, выделяемые в 

концепции интегрированных коммуникаций. 

7. Охарактеризуйте модель интеграции PR-обращений. 

8. Опишите модель и этапы составления программы интегрированных маркетинговых 

коммуникаций. 

9. В чем заключается интеграция усилий внутренних структур компании? 

10. Интегрированное использование инструментов коммуникаций - как организуется 

взаимодействие? 

11. Как распределение информации и повышение эффективности ее восприятия 

воздействует на повышение эффективности ИК-кампаний? 

12. Охарактеризуйте роль рекламы в ИК. 

13. Охарактеризуйте роль связей с общественностью в ИМК 

14. Выделите и опишите функции специалиста по интегрированным коммуникациям. 

15. В каких профессиональных ролях и как совмещаются функция сбора и анализа 

информации и функция разработки имиджа базисного субъекта? 

16.Какие коммуникативные функции совмещены в должности пресс-секретаря? 

17. В какой профессиональной роли совмещаются функция анализа информации по 

специфике потребительского поведения и функция рекламы? 

18. Какие функции входят в должностную роль имиджейкера? 

19. Какие коммуникативные функции совмещены в профессиональной роли спичрайтера? 

20. Опишите интегрированные коммуникативные функции должностной роли 

спиндоктора 

21. Какие требования предъявляются к профессиональным ролям специалиста в области 

интегрированных коммуникаций? 

22. Какими личностными качествами и почему должен обладать специалист в области 

интегрированных коммуникаций? 

23. Перечислите цели социологических исследований в PR. 

24. Охарактеризуйте открытый и закрытый виды сбора социальной информации. 

25. Дайте определение количественного подхода к сбору и анализу социальной 

информации. 

26. Какие проблемы в связях с общественностью решаются с помощью количественных 

методов? 

27. Какие факторы определяют качество эмпирического сбора социальной информации? 

Критерии оценки 
 

«аттестация» Знает особенности интегрированных 

коммуникаций, инструментов и технологий, 
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применяемых в сфере ИК, способов 

маркетинговых кампаний, умеет 

использовать инструменты 

интегрированных коммуникаций, владеет 

навыками ИК в профессиональной 

деятельности. 

«не аттестация» Не выполняются требования для 

«аттестации» 

 

 

Оценочные средства для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 

 

Заочная форма обучения 

 

2 семестр - экзамен. 
 

Перечень 1. Вопросы к экзамену. 
 

1. Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. 

2. Подходы к определению понятия «интегрированные коммуникации». 

3. Сущность интегрированных коммуникаций. 

4. Интегрированные маркетинговые коммуникации в современных бизнесорганизациях. 

5. Социальные аспекты маркетинговых коммуникаций. 

6. Контент как ключевая составная часть коммуникационного пространства. 

7. Корпоративные коммуникации и их особенности. 

8. Коммуникации от лица государства. 

9. Общественные негосударственные структуры как источник коммуникаций. 

10.Персональные коммуникации. 

11.Подразделения, осуществляющие интегрированные коммуникации. 

12.Принципы коммуникационного взаимодействия фирмы и потребителя. 

13.Маркетинговые, социологические и рекламные исследования. 

14.Фактор он-лайн коммуникаций в современных интегрированных коммуникациях. 

15.Коммуникационные практики в современном мировом пространстве. 

16.Глобализация как фактор современных интегрированных коммуникаций. 

17.Управление информационным потоком в современных коммуникациях. 

18.Интергрированные коммуникации в пространстве социальных сетей. 

19.Реклама как канал коммуникации. 
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20.Реклама как механизм общественных связей и отношений. 

21.Современные рекламные технологии. 

22.Планирование и проведение интегрированных рекламных кампаний. 

23.Понятие, сущность, цели, задачи, содержание, принципы, функции связей с 

общественностью. 

24.Интегративные и коммуникативные функции связей с общественностью. 

25.Создание репутации и социальная ответственность. 

26.Имиджелогия в системе интегрированных коммуникаций. 

27.Коммуникационная стратегия управления брендом. 

28. Развитие бренда средствами PR и рекламы. и как элемент культуры организации. 

29. Сегментирование рынка и позиционирование брендов. 

30. Бренд как средство формирования имиджа организации и стратегия управления 

формирования ее культуры. 

31.Инновационные подходы к ивент-менеджменту. 

32.Направления ивент-деятельности, инструментарий. 

33.Организация B2B событий. 

34.Стимулирование сбыта среди потребителей. 

35.Организация промо-событий в рознице. 

36.Прямой маркетинг, телемаркетинг, мобильный маркетинг на службе у событийного 

маркетинга. 

37.Специальные события и спонсорство, благотворительность. 

38.Каналы внутренних коммуникаций. 

39.Корпоративные СМИ. 

40.Специфика электронных коммуникаций. 

41.Обратная связь с сотрудниками, исследования внутри компании. 

42.Неформальные каналы коммуникации. 

43.Индикаторы эффективности работы отдела внутрикорпоративных коммуникаций. 

44.Инструменты HR-маркетинга для формирования сильного внутрикорпоративного 

бренда. 

45.Внутренние коммуникации компании как инструмент HR-маркетинга. 

46.Директ-маркетинг как компонент ИМК. 

47.Интеграция личных продаж в маркетинговые коммуникации. 
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48.Стимулирование потребителей и сбыта как массовые личные маркетинговые 

коммуникации с потребителем. 

49.Система RACE как схема модульных технологий интегрированных коммуникаций. 

50.Продюсерский проект при выводе компании на рынок, при продвижении, при 

перепозиционировании. 

51.Алгоритм социального проектирования. 

52. Продюсирование как пиар технология - проект менеджмент, коучинг менеджмент. 

 

Критерии оценки планируемых результатов обучения 
Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
Вопросы к экзамену ОПК-1 

Знать: 

- основные концепции 

интегрированных маркетинговых 

коммуникаций; - основные 

организационные структуры в области 

связей с общественностью и рекламы; 

- особенности процесса влияния служб 

связей с общественностью на 

общественное мнение; каналы выхода 

на различные аудитории: СМИ, 

мероприятия и акции, документы; - 

стратегию и тактику использования 

СМИ в связях с общественностью и 

рекламе; - основные элемента 

комплекса маркетинга и продвижения; 

методы исследования в области связей 

с общественностью и рекламе. 

Уметь: 

- планировать и организовывать 

рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории; - 

проводить исследования в области 

связей с общественностью, рекламы и 

маркетингового комплекса 

стимулирования; разрабатывать 

коммуникационные и 

информационные кампании в СМИ, 

медиапрограммы; - применять на 

практике профессиональные 

стандарты во взаимоотношениях со 

СМИ и рекламодателями. 

Владеть навыками: 

- использования традиционных и 

современных технологий 

маркетинговой рекламной и PR-

деятельности; - самостоятельного 

Для экзамена: 
«отлично» (5 баллов): Знает основные 

концепции интегрированных маркетинговых 

коммуникаций; - основные организационные 

структуры в области связей с общественностью 

и рекламы; - особенности процесса влияния 

служб связей с общественностью на 

общественное мнение; каналы выхода на 

различные аудитории: СМИ, мероприятия и 

акции, документы; - стратегию и тактику 

использования СМИ в связях с общественностью 

и рекламе. Умеет планировать и организовывать 

рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории; проводить 

исследования в области связей с 

общественностью, рекламы и маркетингового 

комплекса стимулирования; разрабатывать 

коммуникационные и информационные 

кампании в СМИ, медиапрограммы. Владеет 

навыками использования традиционных и 

современных технологий маркетинговой 

рекламной и PR-деятельности; самостоятельного 

овладения новыми знаниями теории рекламы и 

связей с общественностью и практикой ее 

развития. 
«хорошо» (4 балла): Знает основные концепции 

интегрированных маркетинговых 

коммуникаций; - основные организационные 

структуры в области связей с общественностью 

и рекламы; - особенности процесса влияния 

служб связей с общественностью на 

общественное мнение. Умеет планировать 

рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории; проводить 

исследования в области связей с 

общественностью, рекламы и маркетингового 

комплекса стимулирования. Владеет навыками 

использования традиционных и современных 

технологий маркетинговой рекламной и PR-

деятельности. 
«удовлетворительно» (3 балла): Знает 

некоторые концепции интегрированных 

маркетинговых коммуникаций; - основные 

организационные структуры в области связей с 
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Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
овладения новыми знаниями теории 

рекламы и связей с общественностью и 

практикой ее развития. 

  

общественностью и рекламы. Умеет частично 

планировать рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории. Владеет 

слабыми навыками использования 

традиционных и современных технологий 

маркетинговой рекламной и PR-деятельности. 
«неудовлетворительно» (2 балла): не 

выполняются  требования на 

«удовлетворительно» 
 

Оценочный лист обучающихся (для экзамена) 

 

ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 

Иванов И.И. 3 3 удовлетворител

ьно 
Петров И.И. 0 0 неудовлетворит

ельно 
        

        

        

 

Приложение к оценочному листу обучающихся (для экзамена) 

 
Средний балл  Итоговая оценка 

4.1 - 5 «отлично» 
3.1 - 4 «хорошо» 
2.1 - 3 «удовлетворительно» 
0 - 2 «неудовлетворительно» 

 

Очная форма обучения 

 

2 семестр - экзамен. 
 

Перечень 1. Вопросы к экзамену. 
 

1. Истоки и основные парадигмы социальной коммуникации. 

2. Подходы к определению понятия «интегрированные коммуникации». 

3. Сущность интегрированных коммуникаций. 

4. Интегрированные маркетинговые коммуникации в современных бизнесорганизациях. 

5. Социальные аспекты маркетинговых коммуникаций. 

6. Контент как ключевая составная часть коммуникационного пространства. 

7. Корпоративные коммуникации и их особенности. 

8. Коммуникации от лица государства. 

9. Общественные негосударственные структуры как источник коммуникаций. 
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10.Персональные коммуникации. 

11.Подразделения, осуществляющие интегрированные коммуникации. 

12.Принципы коммуникационного взаимодействия фирмы и потребителя. 

13.Маркетинговые, социологические и рекламные исследования. 

14.Фактор он-лайн коммуникаций в современных интегрированных коммуникациях. 

15.Коммуникационные практики в современном мировом пространстве. 

16.Глобализация как фактор современных интегрированных коммуникаций. 

17.Управление информационным потоком в современных коммуникациях. 

18.Интергрированные коммуникации в пространстве социальных сетей. 

19.Реклама как канал коммуникации. 

20.Реклама как механизм общественных связей и отношений. 

21.Современные рекламные технологии. 

22.Планирование и проведение интегрированных рекламных кампаний. 

23.Понятие, сущность, цели, задачи, содержание, принципы, функции связей с 

общественностью. 

24.Интегративные и коммуникативные функции связей с общественностью. 

25.Создание репутации и социальная ответственность. 

26.Имиджелогия в системе интегрированных коммуникаций. 

27.Коммуникационная стратегия управления брендом. 

28. Развитие бренда средствами PR и рекламы. и как элемент культуры организации. 

29. Сегментирование рынка и позиционирование брендов. 

30. Бренд как средство формирования имиджа организации и стратегия управления 

формирования ее культуры. 

31.Инновационные подходы к ивент-менеджменту. 

32.Направления ивент-деятельности, инструментарий. 

33.Организация B2B событий. 

34.Стимулирование сбыта среди потребителей. 

35.Организация промо-событий в рознице. 

36.Прямой маркетинг, телемаркетинг, мобильный маркетинг на службе у событийного 

маркетинга. 

37.Специальные события и спонсорство, благотворительность. 

38.Каналы внутренних коммуникаций. 

39.Корпоративные СМИ. 
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40.Специфика электронных коммуникаций. 

41.Обратная связь с сотрудниками, исследования внутри компании. 

42.Неформальные каналы коммуникации. 

43.Индикаторы эффективности работы отдела внутрикорпоративных коммуникаций. 

44.Инструменты HR-маркетинга для формирования сильного внутрикорпоративного 

бренда. 

45.Внутренние коммуникации компании как инструмент HR-маркетинга. 

46.Директ-маркетинг как компонент ИМК. 

47.Интеграция личных продаж в маркетинговые коммуникации. 

48.Стимулирование потребителей и сбыта как массовые личные маркетинговые 

коммуникации с потребителем. 

49.Система RACE как схема модульных технологий интегрированных коммуникаций. 

50.Продюсерский проект при выводе компании на рынок, при продвижении, при 

перепозиционировании. 

51.Алгоритм социального проектирования. 

52. Продюсирование как пиар технология - проект менеджмент, коучинг менеджмент. 

 

Критерии оценки планируемых результатов обучения 
Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
Вопросы к экзамену ОПК-1 

Знать: 

- основные концепции 

интегрированных маркетинговых 

коммуникаций; - основные 

организационные структуры в области 

связей с общественностью и рекламы; 

- особенности процесса влияния служб 

связей с общественностью на 

общественное мнение; каналы выхода 

на различные аудитории: СМИ, 

мероприятия и акции, документы; - 

стратегию и тактику использования 

СМИ в связях с общественностью и 

рекламе; - основные элемента 

комплекса маркетинга и продвижения; 

методы исследования в области связей 

с общественностью и рекламе. 

Уметь: 

- планировать и организовывать 

рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории; - 

проводить исследования в области 

Для экзамена: 
«отлично» (5 баллов): Знает основные 

концепции интегрированных маркетинговых 

коммуникаций; - основные организационные 

структуры в области связей с общественностью 

и рекламы; - особенности процесса влияния 

служб связей с общественностью на 

общественное мнение; каналы выхода на 

различные аудитории: СМИ, мероприятия и 

акции, документы; - стратегию и тактику 

использования СМИ в связях с общественностью 

и рекламе. Умеет планировать и организовывать 

рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории; проводить 

исследования в области связей с 

общественностью, рекламы и маркетингового 

комплекса стимулирования; разрабатывать 

коммуникационные и информационные 

кампании в СМИ, медиапрограммы. Владеет 

навыками использования традиционных и 

современных технологий маркетинговой 

рекламной и PR-деятельности; самостоятельного 

овладения новыми знаниями теории рекламы и 

связей с общественностью и практикой ее 

развития. 
«хорошо» (4 балла): Знает основные концепции 

интегрированных маркетинговых 
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Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
связей с общественностью, рекламы и 

маркетингового комплекса 

стимулирования; разрабатывать 

коммуникационные и 

информационные кампании в СМИ, 

медиапрограммы; - применять на 

практике профессиональные 

стандарты во взаимоотношениях со 

СМИ и рекламодателями. 

Владеть навыками: 

- использования традиционных и 

современных технологий 

маркетинговой рекламной и PR-

деятельности; - самостоятельного 

овладения новыми знаниями теории 

рекламы и связей с общественностью и 

практикой ее развития. 

  

коммуникаций; - основные организационные 

структуры в области связей с общественностью 

и рекламы; - особенности процесса влияния 

служб связей с общественностью на 

общественное мнение. Умеет планировать 

рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории; проводить 

исследования в области связей с 

общественностью, рекламы и маркетингового 

комплекса стимулирования. Владеет навыками 

использования традиционных и современных 

технологий маркетинговой рекламной и PR-

деятельности. 
«удовлетворительно» (3 балла): Знает 

некоторые концепции интегрированных 

маркетинговых коммуникаций; - основные 

организационные структуры в области связей с 

общественностью и рекламы. Умеет частично 

планировать рекламные, PR-кампании, а также 

интегрированные кампании, учитывая 

особенности целевой аудитории. Владеет 

слабыми навыками использования 

традиционных и современных технологий 

маркетинговой рекламной и PR-деятельности. 
«неудовлетворительно» (2 балла): не 

выполняются  требования на 

«удовлетворительно» 
 

Оценочный лист обучающихся (для экзамена) 

 

ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 

Иванов И.И. 3 3 удовлетворител

ьно 
Петров И.И. 1 1 неудовлетворит

ельно 
        

        

        

 

Приложение к оценочному листу обучающихся (для экзамена) 

 
Средний балл  Итоговая оценка 

4,6 – 5,0 «отлично» 
4,0 – 4,5 «хорошо» 
2,6 – 3,5 «удовлетворительно» 
2,0 – 2,4 «неудовлетворительно» 

 


