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Цели и задачи дисциплины (модуля). 

Целью освоения дисциплины "Б1.О.М.4.1 Основы теории коммуникации" 

является: - формирование общепрофессиональной компетенции (ОПК-1) способен 

создавать востребованные обществом и индустрией медиатексты и (или) медиапродукты, 

и (или) коммуникационные продукты в соответствии с нормами русского и иностранного 

языков, особенностями иных знаковых систем. 

Задачами освоения дисциплины "Б1.О.М.4.1 Основы теории коммуникации" 

являются: 

1) Знать: • процесс и структуру коммуникации  • модели коммуникации 

различных семиосфер  • различные виды, формы, средства и методы коммуникации  • 

основы семиотических аспектов коммуникации  • основные информационные каналы и их 

коммуникативную роль  • сущность и функции коммуникации в сфере PR и рекламы,  • 

"теорию ролей", коммуникативных норм • особенности межличностной и групповой 

коммуникации  • особенности массовой коммуникации факторы, способствующие 

воздействию массовой коммуникации, средств массовой коммуникации (СМК); 

2) Уметь: • анализировать коммуникативную сторону деятельности бакалавра 

по рекламе и связям с общественностью и различать ее разновидности  • анализировать 

получаемую через средства массовой коммуникации информацию и использовать ее  • 

анализировать эффективность коммуникации, определять причины ее неэффективности  • 

определять эффективные неэффективные стратегии и тактики в коммуникационном 

процессе; 

3) Владеть: - навыками самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж)  - методами анализа коммуникации в 

кросс-культурном пространстве основными стратегиями и тактиками, наиболее 

эффективными в разных видах коммуникации. 

Место дисциплины в структуре ОПОП. 

Б1.О.М.4.1 Основы теории коммуникации входит в часть "Обязательная часть" 

блока Б1.М.4 "Модуль 4 Блока 1" образовательной программы 42.03.01 Реклама и связи с 

общественностью  Направленность (профиль) программы: Цифровая реклама. 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с индикаторами достижения компетенций образовательной 

программы 

Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ОПК-1 

способен 

создавать 

востребован

ные 

обществом и 

индустрией 

медиатексты 

и (или) 

медиапроду

кты, и (или) 

коммуникац

ионные 

продукты в 

соответстви

ОПК-1.1 
Выявляет отличительные 

особенности медиатекстов, и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

разных медиасегментов и 

платформ.  
ОПК-1.2 
Осуществляет подготовку текстов 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) иных 

коммуникационных продуктов 

различных жанров и форматов в 

соответствии с нормами русского и 

иностранного языков, 

Знать: 
- процесс и структуру коммуникации;   
- модели коммуникации различных семиосфер;   
- различные виды, формы, средства и методы 

коммуникации;   
- основы семиотических аспектов 

коммуникации;   
- основные информационные каналы и их 

коммуникативную роль;   
- сущность и функции коммуникации в сфере PR 

и рекламы;   
- "теорию ролей", коммуникативных норм;   
- особенности межличностной и групповой 

коммуникации;   
- особенности массовой коммуникации; 
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Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

и с нормами 

русского и 

иностранног

о языков, 

особенностя

ми иных 

знаковых 

систем 

особенностями иных знаковых 

систем. 
факторы, способствующие воздействию 

массовой коммуникации, средств массовой 

коммуникации (СМК). 
Уметь: 
- анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности;   
- анализировать получаемую через средства 

массовой коммуникации информацию и 

использовать ее;   
- анализировать эффективность коммуникации, 

определять причины ее неэффективности;   
- определять эффективные неэффективные 

стратегии и тактики в коммуникационном 

процессе. 
Владеть навыками: 
- самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж);   
- методами анализа коммуникации в кросс-

культурном пространстве; основными 

стратегиями и тактиками, наиболее 

эффективными в разных видах коммуникации. 

Тематический план дисциплины (модуля) 

 

Заочная форма обучения 
 

Объем дисциплины Б1.О.М.4.1 Основы теории коммуникации составляет   5    

зачетных единиц,  180   часов. 

Формами промежуточной аттестации являются: 

o Экзамен (  2   семестр) 
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н

ы
е
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а
н

я
т
и

я
 

1 Генезис массовых коммуникаций 2 8 2   6  
2 Виды и формы коммуникации 2 8 2   6  
3 Уровни коммуникации 2 8  2  6  
4 Особенности межличностной коммуникации 2 8  2  6  
5 Особенности групповой коммуникации 2 8  2  6  
6 Особенности массовой коммуникации 2 22    22  
7 Виды профессионально-ориентированной 2 20    20  
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коммуникации 
8 Политическая коммуникация 2 20    20  
9 Межкультурная коммуникация 2 22    22  

10 Коммуникация в рекламе и PR 2 20    20  

 Экзамен 2 36     36 

   180 4 6  134 36 

 

Очная форма обучения 
 

Объем дисциплины Б1.О.М.4.1 Основы теории коммуникации составляет   5    

зачетных единиц,  180   часов. 

Формами промежуточной аттестации являются: 

o Экзамен (  2   семестр) 
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о
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1 Генезис массовых коммуникаций 1 4 2   2  
2 Виды и формы коммуникации 1 8 2 2  4  
3 Уровни коммуникации 1 6  2  4  
4 Особенности межличностной коммуникации 1 6 2   4  
5 Особенности групповой коммуникации 1 8 2 2  4  
6 Особенности массовой коммуникации 1 8 2 2  4  

7 
Виды профессионально-ориентированной 

коммуникации 
1 8 2 2  4  

8 Политическая коммуникация 1 8 2 2  4  
9 Межкультурная коммуникация 1 8 2 2  4  

10 Коммуникация в рекламе и PR 1 8 2 2  4  
1 Генезис массовых коммуникаций 2 6 2   4  
2 Виды и формы коммуникации 2 4 2 2    
3 Уровни коммуникации 2 6  2  4  
4 Особенности межличностной коммуникации 2 10 2 2  6  
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5 Особенности групповой коммуникации 2 8 2 2  4  
6 Особенности массовой коммуникации 2 8 2 2  4  

7 
Виды профессионально-ориентированной 

коммуникации 
2 8 2 2  4  

8 Политическая коммуникация 2 6  2  4  
9 Межкультурная коммуникация 2 8 2 2  4  

10 Коммуникация в рекламе и PR 2 8 2 2  4  

 Экзамен 2 36     36 

   180 34 34  76 36 

Тематический план лекций 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы лекций 
Кол-во 

часов 
1 Генезис массовых коммуникаций 2 
2 Виды и формы коммуникации 2 
  4 

 

Тема 1. Генезис массовых коммуникаций 

План темы: 
1. Понятие коммуникации 

2. Основные теории коммуникации 

3. Три коммуникационные революции 

 

Основные понятия и категории: коммуникация, коммуникант 

 

Тема 2. Виды и формы коммуникации 

План темы: 
1. Вербальная и невербальная коммуникация 

2. Понятия речи и языка 

 

Основные понятия и категории: вербальные средства, невербальные средства, 

паравербальные средства, монолог, диалог, речь, язык 

 

Очная форма обучения 
 

 

№ темы Темы лекций 
Кол-во 

часов 
1 Генезис массовых коммуникаций 2 



7 

№ темы Темы лекций 
Кол-во 

часов 
2 Виды и формы коммуникации 2 
4 Особенности межличностной коммуникации 2 
5 Особенности групповой коммуникации 2 
6 Особенности массовой коммуникации 2 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 2 
8 Политическая коммуникация 2 
9 Межкультурная коммуникация 2 

10 Коммуникация в рекламе и PR 2 
1 Генезис массовых коммуникаций 2 
2 Виды и формы коммуникации 2 
4 Особенности межличностной коммуникации 2 
5 Особенности групповой коммуникации 2 
6 Особенности массовой коммуникации 2 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 2 
9 Межкультурная коммуникация 2 

10 Коммуникация в рекламе и PR 2 
  34 

 

Тема 1. Генезис массовых коммуникаций 

План темы: 
1. Понятие коммуникации 

2. Основные теории коммуникации 

3. Три коммуникационные революции 

 

Основные понятия и категории: коммуникация, коммуникант 

 

Тема 2. Виды и формы коммуникации 

План темы: 
1. Вербальная и невербальная коммуникация 

2. Понятия речи и языка 

 

Основные понятия и категории: вербальные средства, невербальные средства, 

паравербальные средства, монолог, диалог, речь, язык 

 

Тема 4. Особенности межличностной коммуникации 

План темы: 
1. Понятие межличностной коммуникации 

2. Основные функции МЛК 

3. Уровни межличностных взаимодействий 

 

Основные понятия и категории: межличностная коммуникация, мотивация, 

перцепция, интерактивность 

 

Тема 5. Особенности групповой коммуникации 

План темы: 
1. Категории межгрупповой коммуникации 

2. Основные типы групп 

 

Основные понятия и категории: аудитория, коммуникант, группа,  
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Тема 6. Особенности массовой коммуникации 

План темы: 
1. Понятие массовой коммуникации 

2. Признаки и средства массовой коммуникации 

 

Основные понятия и категории: массовая коммуникация, аудитория, 

диатопность 

 

Тема 7. Виды профессионально-ориентированной коммуникации 

План темы: 
1. Коммуникация как функция управления организацией. Особенности 

внутренних коммуникаций в организации.  

2. Виды коммуникаций в организациях. Формы деловой коммуникации в 

организации. Особенности маркетинговых коммуникаций 

 

Основные понятия и категории: деловая коммуникация, профессиональная 

коммуникация, маркетинговая коммуникация 

 

Тема 8. Политическая коммуникация 

План темы: 
1. Понятие политической коммуникации. Структура, средства и модели 

политической коммуникации 

2. Электоральная политическая коммуникация 

 

Основные понятия и категории: политическая коммуникация, политик, 

аудитория, электорат 

 

Тема 9. Межкультурная коммуникация 

План темы: 
1. Понятие межкультурной коммуникации 

2. Уровни межкультурной коммуникации 

 

Основные понятия и категории: межкультурная коммуникация 

 

Тема 10. Коммуникация в рекламе и PR 

План темы: 
1. Особенности коммуникации в сфере рекламы и PR 

 

Основные понятия и категории: креолизованный текст, реклама, PR, 

прецедентный текст 

 

Тема 1. Генезис массовых коммуникаций 

План темы: 
1. Понятие коммуникации 

2. Основные теории коммуникации 

3. Три коммуникационные революции 

 

Основные понятия и категории: коммуникация, коммуникант 
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Тема 2. Виды и формы коммуникации 

План темы: 
1. Вербальная и невербальная коммуникация 

2. Понятия речи и языка 

 

Основные понятия и категории: вербальные средства, невербальные средства, 

паравербальные средства, монолог, диалог, речь, язык 

 

Тема 4. Особенности межличностной коммуникации 

План темы: 
1. Понятие межличностной коммуникации 

2. Основные функции МЛК 

3. Уровни межличностных взаимодействий 

 

Основные понятия и категории: межличностная коммуникация, мотивация, 

перцепция, интерактивность 

 

Тема 5. Особенности групповой коммуникации 

План темы: 
1. Категории межгрупповой коммуникации 

2. Основные типы групп 

 

Основные понятия и категории: аудитория, коммуникант, группа,  

 

Тема 6. Особенности массовой коммуникации 

План темы: 
1. Понятие массовой коммуникации 

2. Признаки и средства массовой коммуникации 

 

Основные понятия и категории: массовая коммуникация, аудитория, 

диатопность 

 

Тема 7. Виды профессионально-ориентированной коммуникации 

План темы: 
1. Коммуникация как функция управления организацией. Особенности 

внутренних коммуникаций в организации.  

2. Виды коммуникаций в организациях. Формы деловой коммуникации в 

организации. Особенности маркетинговых коммуникаций 

 

Основные понятия и категории: деловая коммуникация, профессиональная 

коммуникация, маркетинговая коммуникация 

 

Тема 9. Межкультурная коммуникация 

План темы: 
1. Понятие межкультурной коммуникации 

2. Уровни межкультурной коммуникации 

 

Основные понятия и категории: межкультурная коммуникация 
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Тема 10. Коммуникация в рекламе и PR 

План темы: 
1. Особенности коммуникации в сфере рекламы и PR 

 

Основные понятия и категории: креолизованный текст, реклама, PR, 

прецедентный текст 

 

Тематический план практических и семинарских / научно-практических занятий 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 
Кол-во 

часов 
3 Уровни коммуникации 2 
4 Особенности межличностной коммуникации 2 
5 Особенности групповой коммуникации 2 
  6 

 

Тема 3. Уровни коммуникации 

План темы: 
1. Изучение примеров уровней коммуникации 

 

Основные понятия и категории: уровни коммуникации, семиотика, 

лингвистика, металингвистика, паралингвистика, синтез 

 

Тема 4. Особенности межличностной коммуникации 

План темы: 
1. Особенности МЛК в малых группах 

2. Вопросы эффективности МЛК 

3. Модели коммуникативной личности 

 

Основные понятия и категории: факторы восприятия, коммуникативная 

личность, коммуникативный акт 

 

Тема 5. Особенности групповой коммуникации 

План темы: 
1. Роли, нормы и лидерство в групповой коммуникации 

2. Изучение правил коммуникативного поведения 

 

Основные понятия и категории: роль, норма, лидер, группа, актор 

 

Очная форма обучения 
 

 

№ темы Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 
Кол-во 

часов 
2 Виды и формы коммуникации 2 
3 Уровни коммуникации 2 
5 Особенности групповой коммуникации 2 
6 Особенности массовой коммуникации 2 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 2 
8 Политическая коммуникация 2 
9 Межкультурная коммуникация 2 

10 Коммуникация в рекламе и PR 2 
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№ темы Темы практических и семинарских / научно-практических занятий 
Кол-во 

часов 
2 Виды и формы коммуникации 2 
3 Уровни коммуникации 2 
4 Особенности межличностной коммуникации 2 
5 Особенности групповой коммуникации 2 
6 Особенности массовой коммуникации 2 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 2 
8 Политическая коммуникация 2 
9 Межкультурная коммуникация 2 

10 Коммуникация в рекламе и PR 2 
  34 

 

Тема 2. Виды и формы коммуникации 

План темы: 
1. Семиотика как наука о знаках 

 

Основные понятия и категории: семантика, синтактика, прагматика 

 

Тема 3. Уровни коммуникации 

План темы: 
1. Изучение примеров уровней коммуникации 

 

Основные понятия и категории: уровни коммуникации, семиотика, 

лингвистика, металингвистика, паралингвистика, синтез 

 

Тема 5. Особенности групповой коммуникации 

План темы: 
1. Роли, нормы и лидерство в групповой коммуникации 

2. Изучение правил коммуникативного поведения 

 

Основные понятия и категории: роль, норма, лидер, группа, актор 

 

Тема 6. Особенности массовой коммуникации 

План темы: 
1. Основные подходы в теории массовой коммуникации 

 

Основные понятия и категории: Ноэль-Нойман, Лассуэлл, Лазарсфельд 

 

Тема 7. Виды профессионально-ориентированной коммуникации 

План темы: 
1. Изучение примеров профессионально-ориентированной коммуникации 

 

Основные понятия и категории: деловая коммуникация, профессиональная 

коммуникация, маркетинговая коммуникация 

 

Тема 8. Политическая коммуникация 

План темы: 
1. Политическая коммуникация в информационном обществе  

 

Основные понятия и категории: политическая коммуникация, политик, 

аудитория, электорат 
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Тема 9. Межкультурная коммуникация 

План темы: 
1. Формы межкультурной коммуникации 

 

Основные понятия и категории: межкультурная коммуникация 

 

Тема 10. Коммуникация в рекламе и PR 

План темы: 
1. Семиотика в рекламе и PR 

 

Основные понятия и категории: креолизованный текст, реклама, PR, 

прецедентный текст 

 

Тема 2. Виды и формы коммуникации 

План темы: 
1. Семиотика как наука о знаках 

 

Основные понятия и категории: семантика, синтактика, прагматика 

 

Тема 3. Уровни коммуникации 

План темы: 
1. Изучение примеров уровней коммуникации 

 

Основные понятия и категории: уровни коммуникации, семиотика, 

лингвистика, металингвистика, паралингвистика, синтез 

 

Тема 4. Особенности межличностной коммуникации 

План темы: 
1. Особенности МЛК в малых группах 

2. Вопросы эффективности МЛК 

3. Модели коммуникативной личности 

 

Основные понятия и категории: факторы восприятия, коммуникативная 

личность, коммуникативный акт 

 

Тема 5. Особенности групповой коммуникации 

План темы: 
1. Роли, нормы и лидерство в групповой коммуникации 

2. Изучение правил коммуникативного поведения 

 

Основные понятия и категории: роль, норма, лидер, группа, актор 

 

Тема 6. Особенности массовой коммуникации 

План темы: 
1. Основные подходы в теории массовой коммуникации 

 

Основные понятия и категории: Ноэль-Нойман, Лассуэлл, Лазарсфельд 

 

Тема 7. Виды профессионально-ориентированной коммуникации 

План темы: 
1. Изучение примеров профессионально-ориентированной коммуникации 
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Основные понятия и категории: деловая коммуникация, профессиональная 

коммуникация, маркетинговая коммуникация 

 

Тема 8. Политическая коммуникация 

План темы: 
1. Политическая коммуникация в информационном обществе  

 

Основные понятия и категории: политическая коммуникация, политик, 

аудитория, электорат 

 

Тема 9. Межкультурная коммуникация 

План темы: 
1. Формы межкультурной коммуникации 

 

Основные понятия и категории: межкультурная коммуникация 

 

Тема 10. Коммуникация в рекламе и PR 

План темы: 
1. Семиотика в рекламе и PR 

 

Основные понятия и категории: креолизованный текст, реклама, PR, 

прецедентный текст 

 

Тематический план самостоятельной работы 

Заочная форма обучения 
 

 

№ темы Темы для самостоятельного изучения 
Кол-во 

часов 
1 Генезис массовых коммуникаций 6 
2 Виды и формы коммуникации 6 
3 Уровни коммуникации 6 
4 Особенности межличностной коммуникации 6 
5 Особенности групповой коммуникации 6 
6 Особенности массовой коммуникации 22 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 20 
8 Политическая коммуникация 20 
9 Межкультурная коммуникация 22 

10 Коммуникация в рекламе и PR 20 
  134 

 

Очная форма обучения 
 

 

№ темы Темы для самостоятельного изучения 
Кол-во 

часов 
1 Генезис массовых коммуникаций 2 
2 Виды и формы коммуникации 4 
3 Уровни коммуникации 4 
4 Особенности межличностной коммуникации 4 
5 Особенности групповой коммуникации 4 
6 Особенности массовой коммуникации 4 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 4 
8 Политическая коммуникация 4 
9 Межкультурная коммуникация 4 
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№ темы Темы для самостоятельного изучения 
Кол-во 

часов 
10 Коммуникация в рекламе и PR 4 
1 Генезис массовых коммуникаций 4 
3 Уровни коммуникации 4 
4 Особенности межличностной коммуникации 6 
5 Особенности групповой коммуникации 4 
6 Особенности массовой коммуникации 4 
7 Виды профессионально-ориентированной коммуникации 4 
8 Политическая коммуникация 4 
9 Межкультурная коммуникация 4 

10 Коммуникация в рекламе и PR 4 
  76 

 

Образовательные технологии 

Реализация компетентностно-ориентированных образовательных программ 

предусматривает использование в учебном процессе различные  

образовательные технологии: дискуссия, разбор конкретных ситуаций, семинар в 

диалоговом режиме; 

методы обучения: наглядные методы (демонстрация, иллюстрация ), словесные методы 

(объяснение, беседа); 

средства обучения: аудиовизуальные; 

активные и интерактивные формы проведения занятий: деловые и ролевые игры, разбор 

конкретных ситуаций, семинары в диалоговом режиме, дискуссии. 

Оценочные материалы для текущего контроля успеваемости, промежуточной 

аттестации по дисциплине (модулю) 

Оценочные материалы представлены в форме ФОС по дисциплине в Приложении 

к рабочей программе дисциплины. 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература, в том числе издания электронных библиотечных 

систем и электронные образовательные ресурсы:  
1. Самарцев О. Р. Основы теории коммуникации : учебное пособие ; Самарцев 

О. Р. - Ульяновск: УлГУ. - 110 с.- Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/166089; 

2. Гавра Дмитрий Петрович Основы теории коммуникации : Учебник для 

вузов ; Гавра Д. П. - Москва: Юрайт, 2021. - 231 с - ISBN 978-5-534-06317-2. (Серия: 

Высшее образование.).- Режим доступа: https://urait.ru/bcode/469805; 

3. Венедиктова Татьяна Дмитриевна Основы теории коммуникации : Учебник 

и практикум для вузов / Бергельсон Мира Борисовна, Борисенко Александра Леонидовна, 

Дианова Татьяна Борисовна, Кибрик Андрей Александрович, Николаева Юлия 

Владимировна, Гудков Дмитрий Борисович ; под ред. Венедиктовой Т.Д., Гудкова Д.Б. - 

Москва: Юрайт, 2020. - 193 с - ISBN 978-5-534-00242-3. (Серия: Высшее образование.).- 

Режим доступа: https://urait.ru/bcode/450965. 

б) дополнительная литература, в том числе издания электронных 

библиотечных систем и электронные образовательные ресурсы:  
1. Основы теории коммуникации: начальный курс : Учебно-методическое 

пособие - Саратов: Вузовское образование, 2018. - 81 с. - ISBN 978-5-4487-0210-5.- Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/74286.html; 

2. Основы теории коммуникации : учебно-методический комплекс - Барнаул: 

АлтГУ, 2013. - 110 с.- Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/154935; 

https://e.lanbook.com/book/166089
https://urait.ru/bcode/469805
https://urait.ru/bcode/450965
http://www.iprbookshop.ru/74286.html
https://e.lanbook.com/book/154935
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3. Шарков, Ф. И. Коммуникология : энциклопедический словарь - справочник - 

Москва: Дашков и К, 2013. - 768 с. - ISBN 978-5-394-02169-5.; 

4. Шарков, Ф. И. Коммуникология. Основы теории коммуникации : учебник 

для студ. бакалавриата, обуч. по направл. подгот. "Реклама и связи с общественностью", 

магистрантам, аспирантам и преп. вузов - Москва: Дашков и К, 2013. - 488 с. - ISBN 978-5-

394-02089-6. (Серия: Учебные издания для бакалавров.).. 

в) лицензионное программное обеспечение: 
1. Microsoft Windows, версия 7; 

2. Microsoft Office, версия 2010; 

3. Kaspersky Endpoint Security для Windows(Отечественное ПО). 

г) свободное программное обеспечение: 
1. Google Chrome, версия 86; 

2. Adobe Reader, версия 11. 

д) современные профессиональные базы данных: 
1. Ассоциация коммуникативных агентств России (АКАР) - Режим доступа: 

https://www.akarussia.ru/; 

2. Российская ассоциация по связям с общественностью (РАСО) - Режим 

доступа: https://www.raso.ru/; 

3. Гильдия маркетологов - Режим доступа: https://www.marketologi.ru/; 

4. Официальный сайт Росстата - Режим доступа: https://rosstat.gov.ru/. 

е) информационные справочные системы: 
1. Электронный образовательный ресурс - Режим доступа: 

https://elearning.marsu.ru. 

Справка о материально-техническом обеспечении дисциплины (модуля) 

№ 

п/п 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и 

помещений для самостоятельной работы 

1 Помещение для самостоятельной 

работы обучающихся (УЛК105, 

Учебно-лабораторный корпус (П), 

расположен по адресу 424002, 

Республика Марий Эл г. Йошкар-Ола, 

Йошкар-Ола, ул. Кремлёвская, д. 44) 

Специализированная мебель. Персональные 

компьютеры с возможностью подключения к 

сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационную 

образовательную среду университета. 

Лицензионное программное обеспечение: 1. 

Microsoft Windows 7. Сублицензионный договор 

№Tr000450551 от 09.01.2020 г. 2. Microsoft Visio 

2010. Сублицензионный договор №Tr000450551 

от 09.01.2020 г. 3. Microsoft Project 2010. 

Сублицензионный договор №Tr000450551 от 

09.01.2020 г. 4. Microsoft Office 2010. Лицензия 

№62369950 от 04.09.2013 г. 5. Лицензия Марк 

SQL – библиотечный комплекс, версия 1.17. 

Электронный аукцион №0308100000313000506 

от 02.12.2013 г. 6. Kaspersky Endpoint Security 

для Windows. Лицензия №24С4-200327-083528-

900-180, договор №007/223 от 30.03.2020 г. 

2 Лаборатория проектной и 

аналитической деятельности в 

области международных отношений 

(УЛК313, Учебно-лабораторный 

корпус (П), расположен по адресу 

424002, Республика Марий Эл г. 

Специализированная мебель – столы, стулья, 

доска. Технические средства обучения: 

ноутбуки, плазма, колонки Лицензионное 

программное обеспечение: 1. Microsoft Windows 

7. Сублицензионный договор №Tr000450551 от 

09.01.2020 г. 2. Microsoft Office 2010. Лицензия 

https://www.akarussia.ru/
https://www.raso.ru/
https://www.marketologi.ru/
https://rosstat.gov.ru/
https://elearning.marsu.ru/
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№ 

п/п 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и 

помещений для самостоятельной работы 

Йошкар-Ола, Йошкар-Ола, ул. 

Кремлёвская, д. 44) 

№62369950 от 04.09.2013 г. 3. Kaspersky 

Endpoint Security для Windows. Лицензия 

№24С4-200327-083528-900-180, договор 

№007/223 от 30.03.2020 г. 



 

 

Приложение к рабочей программе 

 

Министерство науки и высшего образования Российской Федерации 

ФГБОУ ВО «Марийский государственный университет» 

 

 

 

 

 УТВЕРЖДАЮ 

Директор ИНКиМК 

____________________ /Чузаев Р.И./ 

 

«25» мая 2023 г. 

 

 

 

 

Фонд оценочных средств 

 

 

Дисциплина 

Б1.О.М.4.1 Основы теории коммуникации 
 

Направление подготовки 

42.03.01 Реклама и связи с общественностью  
 

Направленность (профиль) программы 

Цифровая реклама 
 

Квалификация 

Бакалавр 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Йошкар-Ола 

2023 

  



2 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), обеспечивающие 

достижения планируемых результатов освоения образовательной программы 

Тип задач 

профессион

альной 

деятельност

и 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и наименование индикатора 

(индикаторов) достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

 ОПК-1 

способен 

создавать 

востребован

ные 

обществом и 

индустрией 

медиатексты 

и (или) 

медиапроду

кты, и (или) 

коммуникац

ионные 

продукты в 

соответстви

и с нормами 

русского и 

иностранног

о языков, 

особенностя

ми иных 

знаковых 

систем 

ОПК-1.1 
Выявляет отличительные 

особенности медиатекстов, и (или) 

медиапродуктов, и (или) 

коммуникационных продуктов 

разных медиасегментов и 

платформ.  
ОПК-1.2 
Осуществляет подготовку текстов 

рекламы и связей с 

общественностью и (или) иных 

коммуникационных продуктов 

различных жанров и форматов в 

соответствии с нормами русского и 

иностранного языков, 

особенностями иных знаковых 

систем. 

Знать: 
- процесс и структуру коммуникации;   
- модели коммуникации различных семиосфер;   
- различные виды, формы, средства и методы 

коммуникации;   
- основы семиотических аспектов 

коммуникации;   
- основные информационные каналы и их 

коммуникативную роль;   
- сущность и функции коммуникации в сфере PR 

и рекламы;   
- "теорию ролей", коммуникативных норм;   
- особенности межличностной и групповой 

коммуникации;   
- особенности массовой коммуникации; 

факторы, способствующие воздействию 

массовой коммуникации, средств массовой 

коммуникации (СМК). 
Уметь: 
- анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности;   
- анализировать получаемую через средства 

массовой коммуникации информацию и 

использовать ее;   
- анализировать эффективность коммуникации, 

определять причины ее неэффективности;   
- определять эффективные неэффективные 

стратегии и тактики в коммуникационном 

процессе. 
Владеть навыками: 
- самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж);   
- методами анализа коммуникации в кросс-

культурном пространстве; основными 

стратегиями и тактиками, наиболее 

эффективными в разных видах коммуникации. 

Оценочные средства для текущего контроля успеваемости по дисциплине (модулю) 

Перечень 1. Темы сообщений 
Тема 1. Генезис массовых коммуникаций 

Тема 2. Виды и формы коммуникации 

Тема 3. Уровни коммуникации 

Тема 4. Особенности межличностной коммуникации 

1.Развитие средств коммуникации в процессе антропогенеза. 

2. Развитие технических средств коммуникации. 

3. Проблема коммуникации в античной культуре 

4. Коммуникативная проблематика в христианской культуре. 
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5. Проблема коммуникации в эпоху Возрождения и Новое время. 

6. Философские подходы к построению теории коммуникации. 

7. Коммуникация в животном мире и мире человека 

8. Значение коммуникации в современном обществе у Ю. Хабермаса 

9. Технократический подход к изучению коммуникации. 

10. Теория информационного общества.  

11. Теория Г.М. Маклюэна. 

12. Интеракционный подход теории коммуникации 

13. Интеракционистский культурологический подход к изучению коммуникации 

14. Теория межкультурного содержания коммуникации 

15. Лингвистические подходы к изучению теории коммуникации. 

16. Структурная лингвистка Ф. де Соссюра 

17.Социолингвистический подход в теории коммуникации 

18. Теории массовой коммуникации 

19.Основные методы теории коммуникаций 

20. Различия в коммуникативных способностях человека и животных 

21. «Лингвистический поворот» в философии XX в. 

22. Вклад немецкой классической философии в развитие теории коммуникаций. 

23. Становление информационно-коммуникативного общества в России. 

24. Информационная концепция коммуникации 

25. Кибернетические аспекты коммуникации 

  

  

  

Критерии оценки 
 

«аттестация» Знает основные понятия и категории теории 

коммуникации, умеет использовать основные 

уровни коммуникации, владеет навыками 

использования релевантных 

коммуникативных средств. 

«не аттестация» Не выполняются требования для 

«аттестации» 
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Оценочные средства для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю) 

 

Заочная форма обучения 

 

2 семестр - экзамен. 
 

Перечень 1. Вопросы к экзамену. 
 

1. Развитие средств коммуникации в процессе антропогенеза. 

2. Развитие технических средств коммуникации. 

3. Проблема коммуникации в античной культуре 

4. Коммуникативная проблематика в христианской культуре. 

5. Проблема коммуникации в эпоху Возрождения и Новое время. 

6. Философские подходы к построению теории коммуникации. 

7. Коммуникация в животном мире и мире человека 

8. Значение коммуникации в современном обществе у Ю. Хабермаса 

9. Технократический подход к изучению коммуникации. 

10. Теория информационного общества. 

11. Теория Г.М. Маклюэна. 

12. Интеракционный подход теории коммуникации 

13. Интеракционистский культурологический подход к изучению коммуникации 

14. Теория межкультурного содержания коммуникации 

15. Лингвистические подходы к изучению теории коммуникации. 

16. Структурная лингвистка Ф. де Соссюра 

17.Социолингвистический подход в теории коммуникации 

18. Теории массовой коммуникации 

19.Основные методы теории коммуникаций 

20. Различия в коммуникативных способностях человека и животных 

21. «Лингвистический поворот» в философии XX в. 

22. Вклад немецкой классической философии в развитие теории коммуникаций. 

23. Становление информационно-коммуникативного общества в России. 

24. Информационная концепция коммуникации 

25. Кибернетические аспекты коммуникации 
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Критерии оценки планируемых результатов обучения 
Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
Вопросы к экзамену ОПК-1 

Знать: 

- процесс и структуру коммуникации; - 

модели коммуникации различных 

семиосфер; - различные виды, формы, 

средства и методы коммуникации; - 

основы семиотических аспектов 

коммуникации; - основные 

информационные каналы и их 

коммуникативную роль; - сущность и 

функции коммуникации в сфере PR и 

рекламы; - "теорию ролей", 

коммуникативных норм; - особенности 

межличностной и групповой 

коммуникации; - особенности 

массовой коммуникации; факторы, 

способствующие воздействию 

массовой коммуникации, средств 

массовой коммуникации (СМК). 

Уметь: 

- анализировать коммуникативную 

сторону деятельности бакалавра по 

рекламе и связям с общественностью и 

различать ее разновидности; - 

анализировать получаемую через 

средства массовой коммуникации 

информацию и использовать ее; - 

анализировать эффективность 

коммуникации, определять причины ее 

неэффективности; - определять 

эффективные неэффективные 

стратегии и тактики в 

коммуникационном процессе. 

Владеть навыками: 

- самопрезентации (уметь создавать 

свой профессионально-

коммуникационный имидж); - 

методами анализа коммуникации в 

кросс-культурном пространстве; 

основными стратегиями и тактиками, 

наиболее эффективными в разных 

видах коммуникации. 

  

Для экзамена: 
«отлично» (5 баллов): Знает процессы, 

структуру, функции, истоки коммуникации, 

основные теории коммуникации, особенности 

коммуникации в сфере рекламы и PR, 

особенности основных видов коммуникации. 

Умеет анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности; 

анализировать получаемую через средства 

массовой коммуникации информацию и 

использовать ее; анализировать эффективность 

коммуникации, определять причины ее 

неэффективности. Владеет навыками 

самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж); 

методами анализа коммуникации в кросс-

культурном пространстве; основными 

стратегиями и тактиками, наиболее 

эффективными в разных видах коммуникации. 
«хорошо» (4 балла): Знает процессы, структуру, 

функции, истоки коммуникации, особенности 

основных видов коммуникации. Умеет частично 

анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности. 

Владеет некоторыми навыками самопрезентации 

(уметь создавать свой профессионально-

коммуникационный имидж); методами анализа 

коммуникации в кросс-культурном 

пространстве. 
«удовлетворительно» (3 балла): Слабо знает 

процессы, структуру, функции, истоки 

коммуникации, особенности основных видов 

коммуникации. Слабо умеет частично 

анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности. 

Владеет фрагментарными навыками 

самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж). 
«неудовлетворительно» (2 балла): не 

выполняются  требования на 

«удовлетворительно» 

 

Оценочный лист обучающихся (для экзамена) 

 

ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 
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ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 

Иванов И.И. 1 1 неудовлетворит

ельно 
Петров И.И. 2 2 неудовлетворит

ельно 
        

        

        

 

Приложение к оценочному листу обучающихся (для экзамена) 

 
Средний балл  Итоговая оценка 

4.1 - 5 «отлично» 
3.1 - 4 «хорошо» 
2.1 - 3 «удовлетворительно» 
0 - 2 «неудовлетворительно» 

 

Очная форма обучения 

 

2 семестр - экзамен. 
 

Перечень 1. Вопросы к экзамену. 
 

1. Развитие средств коммуникации в процессе антропогенеза. 

2. Развитие технических средств коммуникации. 

3. Проблема коммуникации в античной культуре 

4. Коммуникативная проблематика в христианской культуре. 

5. Проблема коммуникации в эпоху Возрождения и Новое время. 

6. Философские подходы к построению теории коммуникации. 

7. Коммуникация в животном мире и мире человека 

8. Значение коммуникации в современном обществе у Ю. Хабермаса 

9. Технократический подход к изучению коммуникации. 

10. Теория информационного общества. 

11. Теория Г.М. Маклюэна. 

12. Интеракционный подход теории коммуникации 

13. Интеракционистский культурологический подход к изучению коммуникации 

14. Теория межкультурного содержания коммуникации 

15. Лингвистические подходы к изучению теории коммуникации. 

16. Структурная лингвистка Ф. де Соссюра 

17.Социолингвистический подход в теории коммуникации 
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18. Теории массовой коммуникации 

19.Основные методы теории коммуникаций 

20. Различия в коммуникативных способностях человека и животных 

21. «Лингвистический поворот» в философии XX в. 

22. Вклад немецкой классической философии в развитие теории коммуникаций. 

23. Становление информационно-коммуникативного общества в России. 

24. Информационная концепция коммуникации 

25. Кибернетические аспекты коммуникации 

 

Критерии оценки планируемых результатов обучения 
Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
Вопросы к экзамену ОПК-1 

Знать: 

- процесс и структуру коммуникации; - 

модели коммуникации различных 

семиосфер; - различные виды, формы, 

средства и методы коммуникации; - 

основы семиотических аспектов 

коммуникации; - основные 

информационные каналы и их 

коммуникативную роль; - сущность и 

функции коммуникации в сфере PR и 

рекламы; - "теорию ролей", 

коммуникативных норм; - особенности 

межличностной и групповой 

коммуникации; - особенности 

массовой коммуникации; факторы, 

способствующие воздействию 

массовой коммуникации, средств 

массовой коммуникации (СМК). 

Уметь: 

- анализировать коммуникативную 

сторону деятельности бакалавра по 

рекламе и связям с общественностью и 

различать ее разновидности; - 

анализировать получаемую через 

средства массовой коммуникации 

информацию и использовать ее; - 

анализировать эффективность 

коммуникации, определять причины ее 

неэффективности; - определять 

эффективные неэффективные 

стратегии и тактики в 

коммуникационном процессе. 

Владеть навыками: 

- самопрезентации (уметь создавать 

Для экзамена: 
«отлично» (5 баллов): Знает процессы, 

структуру, функции, истоки коммуникации, 

основные теории коммуникации, особенности 

коммуникации в сфере рекламы и PR, 

особенности основных видов коммуникации. 

Умеет анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности; 

анализировать получаемую через средства 

массовой коммуникации информацию и 

использовать ее; анализировать эффективность 

коммуникации, определять причины ее 

неэффективности. Владеет навыками 

самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж); 

методами анализа коммуникации в кросс-

культурном пространстве; основными 

стратегиями и тактиками, наиболее 

эффективными в разных видах коммуникации. 
«хорошо» (4 балла): Знает процессы, структуру, 

функции, истоки коммуникации, особенности 

основных видов коммуникации. Умеет частично 

анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности. 

Владеет некоторыми навыками самопрезентации 

(уметь создавать свой профессионально-

коммуникационный имидж); методами анализа 

коммуникации в кросс-культурном 

пространстве. 
«удовлетворительно» (3 балла): Слабо знает 

процессы, структуру, функции, истоки 

коммуникации, особенности основных видов 

коммуникации. Слабо умеет частично 

анализировать коммуникативную сторону 

деятельности бакалавра по рекламе и связям с 

общественностью и различать ее разновидности. 

Владеет фрагментарными навыками 

самопрезентации (уметь создавать свой 

профессионально-коммуникационный имидж). 
«неудовлетворительно» (2 балла): не 
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Оценочные средства  Результаты обучения Оценка планируемых результатов 

формирования компетенции 
свой профессионально-

коммуникационный имидж); - 

методами анализа коммуникации в 

кросс-культурном пространстве; 

основными стратегиями и тактиками, 

наиболее эффективными в разных 

видах коммуникации. 

  

выполняются  требования на 

«удовлетворительно» 

 

Оценочный лист обучающихся (для экзамена) 

 

ФИО 

обучающегося 

Балл 
Средний балл 

Итоговая 

оценка Вопросы к экзамену 

Иванов И.И. 2 2 неудовлетворит

ельно 
Петров И.И. 4 4 хорошо 

        

        

        

 

Приложение к оценочному листу обучающихся (для экзамена) 

 
Средний балл  Итоговая оценка 

4,6 – 5,0 «отлично» 
4,0 – 4,5 «хорошо» 
2,6 – 3,5 «удовлетворительно» 
2,0 – 2,4 «неудовлетворительно» 

 


